
Informacja na temat liczby postępowań pozasądowych 

Zgodnie z art. 288 ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 września 2015 
roku (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2283) zakład ubezpieczeń zobowiązany jest do ujawnienia, wraz ze 
sprawozdaniem o wypłacalności i kondycji finansowej, danych statystycznych dotyczących 
postępowań pozasądowych, o których mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o 
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego , o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu 
Edukacji Finansowej (Dz.U. z 2022 r. poz. 187 i 1488) z udziałem zakładu ubezpieczeń.  

Poniższe zestawienie prezentuje liczbę postępowań pozasądowych, o których mowa powyżej, dla 
Towarzystwa Ubezpieczeń na Życie Cardif Polska S.A. za 2023 rok.  

Tabela 1. Liczba postępowań pozasądowych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku 

Rodzaj postępowania Liczba postępowań 
Liczba wszczętych postępowań 0 
Liczba zakończonych postępowań 2 




