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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA KREDYTOBIORCOW NA WYPADEK STRATY FINANSOWEJ GAP RTI

O INDEKSIE TIMB/GAPRTI_3_1.4/2021

Ponizsza tabela prezentuje wykaz informacji zamieszczonych w niniejszych OWU
zgodnie z Ustawa o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

RODZAJ INFORMACII

NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wypfaty odszkodowania i innych
Swiadczen.

Art. 2 w zwigzku z art. 1 pkt 9,15,16.
Art. 4 w zwigzku z art. 1 pkt 3, 11, 16, 31.
Art. 10 w zwigzku z art. 1 pkt 10, 15, 16, 24.

2. Ograniczenia  odpowiedzialno$ci  zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty Swiadczenia lub jego obnizenia.

Art. 12 ust. 4 zwigzku z art. 1 pkt 5, 11, 15,
16.
Art. 13 zwigzku z art. 1 pkt 11, 15, 16, 25.

0Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcéw na Wypadek Straty Finansowej GAP RTl oznaczone indeksem TIMB/GAPRTI_3_1.4/2021, zwanej dalej ,,OWU”

stanowig integralng czesc:

- Umowy ubezpieczenia, zawieranej pomiedzy Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce a Ubezpieczajagcym za posrednictwem Agenta.

art. 1.  Definicje

1. W Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Kredytobiorcéw na Wypadek Straty Finansowej GAP RTI o indeksie TIMB/GAPRTI_3_1.4/2021 (dalej zwanych:
,OWU”) oraz w pozostatych dokumentach dotyczagcych Umowy Ubezpieczenia ponizej podanym terminom nadano nastepujace znaczenie:

1) Agent - dealer wchodzacy w sktad sieci dealerskiej Toyota/Lexus, wykonujgcy w imieniu i na rzecz Ubezpieczyciela czynnosci posrednictwa

ubezpieczeniowego polegajace w szczegdlnosci na zawieraniu iobstudze ubezpieczen lub inny podmiot wykonujagcy w imieniu i na rzecz

Ubezpieczyciela czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego;

2) Dzien zajscia Szkody catkowitej - dziers wystgpienia catkowitego zniszczenia lub utraty Pojazdu, w wyniku ktérych w ramach ubezpieczenia AC lub OC

sprawcy zostato wyptacone odszkodowanie z tytutu Szkody catkowitej;

3) Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — dzieri uruchomienia Kredytu, jednak nie wczesniej niz Dzier zawarcia Umowy Ubezpieczenia;

4) Dzien zawarcia Umowy Ubezpieczenia - dzien podpisania Wnioskopolisy przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela;

5) Gwarantowana suma ubezpieczenia AC - opcja ubezpieczenia autocasco, gwarantujaca utrzymanie sumy ubezpieczenia AC w wysokosci rownej

Wartosci poczagtkowej Pojazdu z dnia zawarcia umowy Ubezpieczenia AC;
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6) Kredytobiorca - osoba fizyczna, w tym osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osoba prawng, lecz posiadajgca na mocy ustawy zdolnos¢ prawng, majaca siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktora zawarta
z Kredytodawcg Umowe kredytu;

7) Kredytodawca (Bank) - osoba prawna dziatajaca na podstawie przepisdw prawa bankowego, z ktérg Kredytobiorca zawart Umowe Kredytu, w oparciu
o wewnetrzne regulacje obowigzujace w Banku;

8) Ochrona ubezpieczeniowa — ochrona udzielana przez Ubezpieczyciela, na zasadach okreslonych w niniejszych OWU;

9) Odszkodowanie GAP — kwota wyptacana Uprawnionemu z tytutu Straty finansowej GAP RTI w przypadku zajscia Szkody catkowitej;

10) Odszkodowanie AC/OC — kwota wyptacona przez Ubezpieczyciela AC/OC z tytutu Szkody catkowitej powigkszona o:

a) Wartos¢ pozostatosci powypadkowych, chyba ze Wartos¢ pozostatosci powypadkowych zostata uwzgledniona w kwocie wyptaconego
Odszkodowania AC/OC,
b) czes$é wartosci szkody, jaka Ubezpieczajgcy zobowigzat sie pokry¢ w sytuacji wystgpienia Szkody catkowitej (udziat wtasny), potracenia lub inne
odliczenia, jakich dokonat Ubezpieczyciel AC/OC od kwoty Odszkodowania AC/OC;
Wartos$¢ Odszkodowania AC/OC uzyta do wyliczenia Odszkodowania GAP jest:
—  wartoscig netto (wartos¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
—  wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI;
11) Okres ubezpieczenia — czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, na zasadach okreslonych w niniejszych OWU, rozpoczynajacy sie w Dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz rGwny okresowi, na jaki zostata zawarta Umowa kredytu;
12
13

Osoba sktadajaca Skarge — Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z Umowy ubezpieczenia;

Pojazd — pojazd samochodowy nowy albo uzywany (pojazd, co do ktérego mineto 6 miesiecy od daty jego pierwszej rejestracji) o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony, zgtoszony do ubezpieczenia, objety Ubezpieczeniem AC, dopuszczony do ruchu drogowego, posiadajacy wazne badanie
techniczne, zarejestrowany i oznakowany w zalegalizowane numery rejestracyjne, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa polskiego. Wyfaczone
sg pojazdy specjalne, pojazdy uzywane do celdéw specjalnych, pojazdy uprzywilejowane, pojazdy zabytkowe, autobusy, taksdwki, ciggniki rolnicze,

motocykle, quady oraz pojazdy jednosladowe w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego;
Skarga — wystgpienie Osoby sktadajacej Skarge dotyczace jakosci ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela, w tym zawarcia i realizacji Umowy
Ubezpieczenia lub wykonywanej przez Ubezpieczyciela dziatalnosci. Przez Skarge nalezy réwniez rozumiec reklamacje, zazalenie lub odwotanie od
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decyzji Ubezpieczyciela;

15) Strata finansowa/Strata finansowa GAP- strata finansowa poniesiona przez Ubezpieczonego, polegajgca na utracie wartosci Pojazdu wskutek

wystgpienia Szkody catkowitej, odpowiadajgca kwocie stanowigcej roznice miedzy Wartoscig poczatkowa pojazdu a wyzszg z kwot:

a) Wartoscig rynkowg Pojazdu;

b) Odszkodowaniem AC/OC,

z zastrzezeniem, ze Strata finansowa GAP RTI wynosi:

- nie wiecej niz 100.000 PLN;

- nie wiecej niz 150.000 PLN, w przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia jest samochdd marki Lexus, Toyota Highlander lub Toyota Land
Cruiser;

— nie mniej niz 1.000 PLN;

16) Szkoda catkowita — szkoda wynikajaca z jednego zdarzenia losowego, uznana za szkode catkowitg przez Ubezpieczyciela AC/OC, w tym réwniez
szkoda catkowita wynikajaca z kradziezy Pojazdu;

17) Ubezpieczajacy — Kredytobiorca, ktéry zawart Umowe Ubezpieczenia i ktéry zobowigzany jest do optacenia skfadki;

18) Ubezpieczenie AC — umowa ubezpieczenia komunikacyjnego obejmujaca ryzyko catkowitego zniszczenia oraz utraty Pojazdu;

19) Ubezpieczenie OC — obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddw mechanicznych;

20) Ubezpieczony — wskazany we Wnioskopolisie Kredytobiorca, bedacy uzytkownikiem pojazdu zgtoszonego do ubezpieczenia, objety Ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie Umowy Ubezpieczenia;

21) Ubezpieczyciel — podmiot $wiadczacy ochrone ubezpieczeniowg w ramach niniejszych OWU, tj Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w
Polsce z siedzibg w Warszawie 00-844 przy ul. Grzybowskiej 78;

22) Ubezpieczyciel AC/OC — ubezpieczyciel inny niz Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce, z ktérym zostato zawarte Ubezpieczenie
pojazdu AC/OC;

23) Umowa kredytu - umowa o kredyt samochodowy udzielony na zakupu Pojazdu, zawarta pomiedzy Kredytodawcy a Kredytobiorca, zgodnie z
wewnetrznymi regulacjami Kredytodawcy;

24) Umowa Ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym za posrednictwem Agenta, ktdrej integralnym elementem
s3 hiniejsze OWU;

25) Uprawniony —Ubezpieczony lub inny podmiot na rzecz ktérego Ubezpieczony przenidst prawo otrzymania Odszkodowania GAP z Umowy
Ubezpieczenia, wskazany we Wnioskopolisie;

26) Wartos¢ fakturowa Pojazdu — wynikajaca z dokumentu zakupu z uwzglednieniem rabatu, cena nabycia Pojazdu wraz akcesoriami zamontowanymi w
pojezdzie oraz ujetymi w dokumencie zakupu. Wartos¢ fakturowa Pojazdu nie obejmuje optat zwigzanych z ubezpieczeniem, rejestracjg pojazdu lub
innego rodzaju optat zwigzanych z nabyciem Pojazdu lub dopuszczeniem go do ruchu drogowego;

Wartos¢ fakturowa Pojazdu uzyta do wyliczenia Odszkodowania GAP jest:

a) wartoscia netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
b) wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotédw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;

c) wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI;
27) Wartos¢ poczatkowa Pojazdu —
a) dla Pojazdu nowego - Wartos¢ fakturowa Pojazdu,
b) dla Pojazdu uzywanego — Wartos¢ rynkowa Pojazdu ustalona przez Ubezpieczyciela AC/OC;
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Warto$¢ poczgtkowa Pojazdu uzyta do wyliczenia Odszkodowania GAP jest:
- wartoscig netto (wartos¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
- wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI;

28) Warto$¢ pozostatosci powypadkowych — warto$¢ pozostatosci Pojazdu po zaistnieniu Szkody catkowitej przyjeta przez Ubezpieczyciela AC/OC przy
wyptacie Odszkodowania AC/OC;
Warto$¢ pozostatosci powypadkowych uzyta do wyliczenia Odszkodowania GAP jest:
a) wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
b) wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotédw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
c) wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI;
29) Wartos¢ rynkowa Pojazdu — wartos¢ Pojazdu w stanie nieuszkodzonym z Dnia zajscia Szkody catkowitej, ustalona na podstawie opinii rzeczoznawcy
powotanego przez Ubezpieczyciela;
Wartos$¢ rynkowa Pojazdu uzyta do wyliczenia Odszkodowania GAP jest:
a) wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
b) wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
c) wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,
w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI;
30) Wiek Pojazdu - okres liczony od 31 grudnia roku produkcji Pojazdu do Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;
31) Whnioskopolisa - dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy Ubezpieczenia, dla waznosci dokumentu wymagana jest forma pisemna, pod rygorem
niewaznosci, sporzgdzona na odpowiednim formularzu Ubezpieczyciela.

art. 2.  Przedmiot ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Strata finansowa poniesiona przez Ubezpieczonego polegajaca na utracie wartosci Pojazdu, wskutek wystgpienia Szkody
catkowitej, zaistniatej na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii oraz panstw nalezgcych do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego do wysokosci Straty finansowej GAP.

. W razie zajscia zdarzenia przewidzianego w ust. 1 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie Uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien

OWU, Odszkodowania GAP.

art. 3.  Warunki zawarcia Umowy Ubezpieczenia

1.
2.
3.

5.

Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia potwierdza sie Wnioskopolisa.

Warunkiem zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest, aby Kredytobiorca:

1) podpisat Wnioskopolise;

2) zawart z Kredytodawcg Umowe kredytu;

3) jako Ubezpieczajacy zobowigzat sie do optacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.

. Ochrong ubezpieczeniowa moze by¢ objety kazdy Pojazd, ktdry spetnia tagcznie ponizsze kryteria:

1) Wartos¢ poczatkowa Pojazdu nie przekracza 500.000 PLN;

2) objety jest Ubezpieczeniem OC i Ubezpieczeniem AC;

3) Wiek Pojazdu w Dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia nie przekracza 6 lat (72 miesiecy),

4) Wiek Pojazdu wraz z okresem, na jaki zostata zawarta Umowa Ubezpieczenia nie przekracza 10 lat,
5) ma wazne badania techniczne w Dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia;

Objecie Ochrong ubezpieczeniowg nastepuje po uprzedniej identyfikacji Pojazdu w oparciu o nr VIN.

art. 4.  Czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1.

1.

2.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia wskazanego we Whnioskopolisie, jako poczatek Okresu ubezpieczenia, przy czym nie dtuzej niz

60 miesiecy.
Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej wzgledem danego Pojazdu z tytutu ubezpieczenia straty finansowej GAP RTI poniesionej przez
Ubezpieczonego polegajacej na utracie wartosci Pojazdu, wskutek wystgpienia Szkody catkowitej, zaistniatej na terytorium panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii oraz parnstw nalezacych do Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w Okresie ubezpieczenia, za ktéry
optacona zostata sktadka ubezpieczeniowa zgodnie z postanowieniami Artykutu 9.

Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z ponizszych dat:

1) z uptywem Okresu ubezpieczenia chyba, ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych przyczyn;

2) z dniem $mierci Ubezpieczajacego bedacego osobg fizyczng, w tym osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza;

3) z dniem wystgpienia Szkody catkowitej;

4) z dniem zbycia Pojazdu;

5) z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Wiek Pojazdu przekroczy 10 lat;

6) w przypadkach okreslonych w Artykule 5;

7) z dniem, w ktérym Pojazd zostanie przeznaczony lub przystosowany do uzytkowania, jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do celéw specjalnych,
pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd wykorzystywany do odptatnego przewozu oséb lub mienia, pojazd stuzacy do
przewozu przesytek kurierskich, ciggnik rolniczy, motocykl, quad, pojazd jednosladowy w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego.

ar
1.
2.

t.5. Wypowiedzenie ochrony ubezpieczeniowej oraz odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu ubezpieczenia sktadajgc Ubezpieczycielowi, pisemne oswiadczenie.
Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia na skutek jej wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego nastepuje z uptywem okresu wypowiedzenia tj. z uptywem
ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi pisemne wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1
powyzej.
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3. Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od Umowy Ubezpieczenia w ciggu 30 dni a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia
od zawarcia Umowy Ubezpieczenia, sktadajagc Ubezpieczycielowi, rdwniez za posrednictwem Agenta, pisemne oswiadczenie. W takim przypadku Ochrona
ubezpieczeniowa zakoriczy sie w dniu, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi oswiadczenie o niniejszym odstgpieniu.

4. Odstapienie od Umowy Ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia Sktadki za okres, w jakim
Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowe;.

art. 6. Obowiazki Ubezpieczajgcego
1. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania Sktadek na zasadach okreslonych w OWU oraz we Whnioskopolisie.

art. 7.  Prawa i obowiazki Ubezpieczyciela

1. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Odszkodowania GAP w wysokosci i na zasadach opisanych w niniejszych OWU.

2. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych osdb, jakie pozyskat w zwigzku z objeciem ich Ochrong
ubezpieczeniowy, a takze innych danych, w tym dotyczacych oséb wymienionych w dokumentach dotaczonych do wniosku o wyptate Odszkodowania GAP.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy takze danych oséb, ktérych nie objat ubezpieczeniem, a ktérzy wnioskowali o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia.

art. 8.  Obowiazki Ubezpieczonego
1. Ubezpieczony ma obowigzek informowaé Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych osobowych.

art. 9.  Sktadka ubezpieczeniowa

1. Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajgcego, za posrednictwem Agenta na zasadach wskazanych w OWU oraz we Whnioskopolisie.

2. Sktadka optacana jest jednorazowo za caty Okres ubezpieczenia i zalezy od Wartosci poczatkowej Pojazdu oraz dtugosci trwania Ochrony ubezpieczeniowe;j.

3. W przypadku wygasniecia Ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem Okresu Ubezpieczenia, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;.

art. 10. Suma ubezpieczenia
1. Suma ubezpieczenia z tytutu Straty Finansowej GAP RTI jest rowna Stracie Finansowej GAP RTI, jednak nie wiecej niz:
1) 100.000 PLN;
2) 150.000 PLN, w przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia jest samochdd marki Lexus, Toyota Highlander lub Toyota Land Cruiser.

2. Jesli po wystapieniu Szkody catkowitej i Ubezpieczony w terminie 6 miesiecy od dnia podjecia decyzji przez Ubezpieczyciela o wyptacie Odszkodowania
GAP RTI zawrze z Kredytodawcg nowa Umowe kredytu na zakup Pojazdu, Suma ubezpieczenia o ktérej mowa w pkt 1) ulega powiekszeniu o wysokos¢
kosztéw faktycznie poniesionych przez Ubezpieczajgcego przy zawarciu nowej umowy kredytu z Kredytodawcg na zakup nowego pojazdu, obejmujgcych:
1) prowizje za zawarcie nowej umowy kredytu,

2)  sktadke za Ubezpieczenie OC/AC nowego pojazdu,
3)  optate rejestracyjng nowego pojazdu
4)  koszt pierwszego tankowania nowego pojazdu,
jednak wysokos¢ kosztow, o ktérych mowa powyzej nie moze przekroczyc¢ tacznie 3.000 PLN.

3. Suma ubezpieczenia jest:

1) wartoscig netto (wartos¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania podatku VAT;
2) wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;

3) wartoscia brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT,

w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie na wypadek Straty finansowej GAP RTI.

art. 11. Sposdb zgtaszania zdarzen ubezpieczeniowych
1. Po powzieciu informacji o zakwalifikowaniu szkody z Ubezpieczenia AC/OC jako Szkody catkowitej, Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona zobowigzany
jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie Ubezpieczyciela wypetniajac elektroniczny wniosek na stronie: www.cardif.pl, lub
1) wysyfajac zawiadomienie na adres: roszczenia@cardif.pl lub
2) pisemnie lub osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela przekazujgc wniosek o wyptate $wiadczenia ztozony np. na formularzu zgtoszenia roszczenia, oraz
zataczy¢ ponizsze dokumenty:

a) wypetniony Formularz Zgtoszenia Roszczenia lub inne pisemne zgtoszenie roszczenia o wyptate Odszkodowania;

b) dokument potwierdzajacy Szkode catkowita Pojazdu sporzadzony przez Ubezpieczyciela AC/OC, zawierajacy co najmniej nastepujace dane:
Wartos¢ rynkowa Pojazdu, Wartos¢ pozostatosci powypadkowych gdy miat miejsce wypadek oraz wyliczenie Szkody catkowitej, wysokosé
wyptaconego Odszkodowania AC/OC;

c) kserokopie aktualnej polisy Ubezpieczenia AC;

d) kserokopie faktury zakupu Pojazdu;

e) kserokopie ostatecznej decyzji o wyptacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela AC/OC, w tym dokument wskazujacy wysokos¢ wyptaconego
odszkodowania oraz informacje o Gwarantowanej sumie ubezpieczenia (jesli takg posiada);

f) dokumenty potwierdzajace poniesienie przez Ubezpieczonego kosztow o ktérych mowa w Artykule 10 ust.1 pkt.3).

2. Formularz Zgtoszenia Roszczenia mozna uzyskac:

a) nastronie http://toyota-im.com/poland

b) po kontakcie telefonicznym z Ubezpieczycielem tel. 801 801 111 lub 22 319 00 00.

3. Wszelkie dokumenty dotgczone do wniosku o wyptate Odszkodowania (z wytgczeniem dokumentacji dotyczgcej leasingu) powinny by¢ oryginatami lub

odpisami (poswiadczonymi za zgodnos$¢ z oryginatem przez pracownikdéw lub petnomocnikéw Leasingodawcy lub przez uprawniony do tego organ).
Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym powinny zosta¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

4. Na wezwanie Ubezpieczyciela, Ubezpieczony/Ubezpieczajacy lub inna osoba zobowigzani s3 do udzielenia Ubezpieczycielowi petnomocnictwa do
zapoznania sie z aktami szkody prowadzonej przez Ubezpieczyciela AC/OC.

5. Ubezpieczony ma obowigzek na wezwanie Ubezpieczyciela udostepni¢ rowniez inne dokumenty, ktére Ubezpieczyciel uzna za niezbedne do ustalenia
wysokosci odszkodowania badz zasadnosci roszczenia.

6. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji ztozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw oraz zasiegniecia opinii rzeczoznawcow.
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art. 12. Wyptata Odszkodowania

1.
2.
3.

Ubezpieczyciel ustala wysoko$¢ Odszkodowania GAP na warunkach wskazanych w niniejszych OWU.

Odszkodowanie GAP jest wyptacane w ztotych polskich.

Odszkodowanie GAP wyptacane jest Uprawnionemu po weryfikacji szkody na podstawie otrzymanych informacji i dokumentdéw, o ktérych mowa
w Artykule 11, z zastrzezeniem termindw, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 niniejszego Artykutu.

. Jezeli zostato wyptacone Odszkodowanie AC oraz Pojazd jest objety na Dzien zajscia Szkody catkowitej Gwarantowang sumg ubezpieczenia AC, wéwczas

Ubezpieczonemu przystuguje Odszkodowanie GAP w wysokos$ci 1.000 PLN.

. Jezeli Ubezpieczony przed uptywem 6 miesiecy liczac od dnia wyptaty Odszkodowania GAP RTI zawrze z Toyota Bank S.A. nowa Umowe kredytu na zakup

Pojazdu, odszkodowanie z tytutu wystgpienia Straty finansowej GAP ulega powiekszeniu o wysokos¢ kosztow faktycznie poniesionych przy zawarciu nowej
umowy kredytu z Toyota Bank Polska S.A. przez Ubezpieczonego, jednak nie wiecej niz 3.000 PLN.

. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Odszkodowania GAP w terminie do 30 dni liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu

ubezpieczeniowym.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 6 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci Odszkodowania

GAP okazato sie niemozliwe, Odszkodowanie GAP wyptaca sie w terminie 14 dni od chwili, gdy przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci bytoby mozliwe.

. Jezeli Odszkodowania GAP nie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczonego na pismie, wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng

uzasadniajgce odmowe wyptaty odszkodowania z zastrzezeniem termindw, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 niniejszego Artykutu.

. Udzielenie przez zgtaszajgcego roszczenie lub Ubezpieczonego informacji niezgodnych z prawdg lub niekompletnych moze stanowié¢ podstawe do odmowy

wyptaty Odszkodowania GAP, o ile informacje te miaty wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela lub miato na celu wytudzenie odszkodowania.

art. 13. Woytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Umowy Ubezpieczenia, w przypadku, gdy Szkoda catkowita powstata wskutek:

1) winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osdb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym lub za
ktére ponosi odpowiedzialnosé;

2) kierowania Pojazdem przez osobe bedacg pod wptywem alkoholu lub srodkédw odurzajgcych, lekéw nie przepisanych przez lekarza lub stosowanych
niezgodnie z zaleceniami lekarza (jesli w konsekwencji zazycia wspomnianych lekéw doszto do szkody catkowitej);

3) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek lub aktéw przemocy;

4) dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania laserowego lub pola magnetycznego i elektromagnetycznego;

5) udziatu kierujgcego Pojazdem w zawodach, jako profesjonalny kierowca pojazdu, amator lub organizator, udziatu w rajdach terenowych typu ,off-
road”;

6) kierowania Pojazdem przez osobe nie posiadajgca uprawnien do kierowania pojazdem, obowigzujgcych w kraju, w ktérym doszto do szkody catkowitej
pojazdu.

7) wykorzystania Pojazdu przez Ubezpieczonego lub za jego zgodg w przestepstwie.

. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej, w przypadku gdy Szkoda catkowita zaszta w Pojezdzie, ktéry zostat przeznaczony

lub przystosowany jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do celéw specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd
wykorzystywany do odptatnego przewozu oséb lub mienia, pojazd stuzacy do przewozu przesytek kurierskich, pojazd uzywany do wynajmu, ciagnik rolniczy,
motocykl, quad oraz pojazd jednosladowy w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego.

. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Szkody catkowitej Pojazdu, w sytuacji, gdy Ubezpieczyciel AC nie uznat roszczenia z tytutu

Ubezpieczenia AC Pojazdu, chyba, ze roszczenie zostanie prawomocnie zasgdzone.

art. 14. Opodatkowanie swiadczen

1.
2.

Swiadczenia ubezpieczeniowe s3 opodatkowane na podstawie ogdlnie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

W przypadku oséb fizycznych, $wiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy Ubezpieczenia sg wolne od podatku dochodowego zgodnie
z postanowieniami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2012r. poz. 361, z pdin. zm.).
Swiadczenia podlegajace zwolnieniu z opodatkowania zostaty enumeratywnie wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.

. W przypadku oséb prawnych $wiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy Ubezpieczenia stanowig przychdd zgodnie z postanowieniami

art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od os6b prawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2014r. Nr. 54, poz. 851z pdzn. zm.).

art. 15. Rozpatrywanie skarg
1. Skargi moga by¢ sktadane w kazdej chwili pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Grzybowskiej 78, 00-844 Warszawa, przesytkg pocztowg,

telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym na stronie www.cardif.pl, e-mailem pod adresem: reklamacje@cardif.pl lub za posrednictwem
formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie internetowej Ubezpieczyciela.

. Osoba sktadajaca Skarge ma prawo ztozy¢ Skarge osobiscie lub za posrednictwem wyznaczonego przez siebie petnomocnika, ktéry do Skargi zataczy

petnomocnictwo udzielone w formie pisemnej przez Osobe sktadajgca Skarge.

. Na zadanie Osoby sktadajgcej Skarge, Ubezpieczyciel wystawi potwierdzenie wptyniecia Skargi pisemnie albo w innej formie wskazanej przez Osobe

sktadajaca Skarge.

4. Ztozenie Skargi niezwtocznie po powzieciu przez Osobe sktadajacy Skarge zastrzezen, utatwi i przyspieszy rozpatrzenie Skargi.

5. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania Skargi, Osoba sktadajaca Skarge powinna podac swoje imie, nazwisko, adres zamieszkania

oraz ewentualnie inne dane pozwalajace na kontakt ze strony Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Skarge w formie papierowej lub na trwatym nosniku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.

o ustugach ptatniczych w terminie 30 dni od dnia otrzymania Skargi w formie oraz w miejscu wskazanym w ust. 1 powyzej. Na zadanie Osoby sktadajacej
Skarge Ubezpieczyciel moze udzieli¢ odpowiedzi, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, za posrednictwem poczty elektronicznej.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 6

niniejszego artykutu, Ubezpieczyciel wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okoliczno$ci od ustalenia, ktérych zalezy rozpatrzenie Skargi, a takze okresla
przewidywany termin rozpatrzenia Skargi i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Skargi.

. W celu ostatecznego rozstrzygniecia Osoba sktadajgca Skarge moze wnies$¢ Skarge do Dyrekcji Ubezpieczyciela.
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9. Osobie sktadajgcej Skarge przystuguje prawo wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie Skargi do Rzecznika Finansowego lub wniesienia Skargi do Miejskich
lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

10. Informacje dotyczgce wnoszenia i rozpatrywania Skarg publikowane sa dodatkowo na stronie internetowej Ubezpieczyciela www.cardif.pl oraz sa
dostepne w siedzibie Ubezpieczyciela.

art. 16. Sad wiasciwy i rozstrzyganie sporow

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego i Ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

2. Sprawy sporne, wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

3. Podmiotem wtasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia
23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

art. 17. Postanowienia konncowe

1. Niniejsze Ogdélne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow na Wypadek Straty Finansowej GAP RTI o indeksie TIMB/GAPRTI_3_1.4/2021 zatwierdzone przez
Reprezentanta zagranicznego przedsiebiorcy Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce uchwatg z dnia — 19 maja 2021 roku, zmienione
uchwata z dnia 30 wrze$nia 2021 roku, wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2021 roku.

Grzegorz Jurczyk

Reprezentant zagranicznego przedsiebiorcy Cardif - Assurances
Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
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