Zatacznik nr 3 do Aneksu nr 7 — Zatacznik nr 8a do Umowy Ubezpieczenia Grupowego Posiadaczy Kart
Kredytowych Polisa nr LUK/7 - ,Szczegdle Warunki Grupowego Ubezpieczenia Posiadaczy Kart
Kredytowych o indeksie Luk/07/UK-Partnerskie

SZCZEGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA POSIADACZY KART KREDYTOWYCH

Visa E. Leclerc, Alsolia MasterCard, Visa Carrefour, VISA Castorama
(INDEKS Luk/07/UK Partnerskie)

Rozdzial 1.  Postanowienia ogélne.

1. Ninigjsze Szcregoine Warunki Grupowego Ubezpieczenia Posiadaczy Kart Kredytowych (Indeks Luk/07/UK Parinerskie) zwane dalgj
SWU maja zastosowanie w Umowie Ubezpleczenia Grupowege Posiadaczy Kart Kredytowych — Polisa LUK/O7 {dalej Umowa
ubezpieczenia) zawartej pomiedzy Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce a Crédit Agricole Bank Polska S.A. (na
mocy kiorej Ubezpieczyciel przejmuje na siebie ryzyke nielegainego uZycia na terenie Polski karty kredytowe] wydanegj
Ubezpieczonemu Posiadaczowi rachunku karty),

2. Uzyte wniniejszych SWU okredlenia oznaczajg;

1} Ubezpieczyciel - Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce, z siedziba w Warszawie, ul. Pl. Pitsudskisgo 2,

2} Ubezpieczajacy, Bank - Crédit Agricale Bank Palska S.A. (poprzednio LUKAS Bank S.A) z siedzibg we Wroctawiu, pl. Orlgt
Lwowskich 1,

3) Ubezpieczony - osoba, kibra zawarla z Ubezpieczajacym umowe o limit (Posiadacz rachunku karty),
4) Uprawniony - osoba upowaZzniona do otrzymania cdszkodowania,

1) karta ~ karta kredytowa wydana Ubezpieczonemu przez Ubezpieczajacego jake odpowiednio kara Visa E. Ledlerc, Alsolia
MasterCard, Visa Carrefour, VISA Castorama,

5) rachunek karty — prowadzony przez Ubezpieczajacego rachunek Ubezpieczonego, na kidrym rozliczane sq transakcje dokonane w
cigzar limitu kredytowego,

6) okres rozliczeniowy — powtarzalny okres miesigczny (za wyjatkiem pierwszego okresu, kiory moze byé krotszy niz miesiag),
koriczacy sig w dniu, w kiérym sporzadzany jest wycigg z rachunku kredytowego, przy czym pierwszy okres rozliczeniowy
rozpoczyna sig w dniu zawarcia Umowy limitu, a kazdy kolejny w dniu nastepujacym po dniu wygenerowania wyeiagu,

7) Posladacz rachunku karty — osoba fizyczna, kitra podpisala z Bankiem umowe o karte, bedaca jednoczesnie Posiadaczem
rachunku kredytowego, tzn. podpisata z Bankiem umowe o limit,

8) nielegaine uzycie karly - zdarzenie objete ubezpieczeniem w ramach niniejszych SWA, polegajace na dokonaniu przez osobg inng,
niz Ubezpieczony ptatnosci kartg na terenie Polski w kwocie tgczne] powyzej 200 zi, bez zgody Ubezpieczonego, w okresie
obejmufacym dzien, w kidrym Ubezpieczony zawiadomil Ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy karty oraz dzied
poprzedzajacy, z zastrzezeniem, Ze kradziez karty zostala zgloszona odpowiednim organom écigania najpdzniej 48 godzin po
zawiadomieniu Ubezpieczajacego, z uwzglednieniem wylaczen z Rozdzialu 10 ninigjszych SWU,

9)Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona— oéwiadczenie woli Posiadacza rachunku karty, mosa ktdrego wyraza on zgode na objgcie go
cchrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy ubezpieczenia zlozone pisemnie, ustnie za posredniciwem serwisu telefonicznego
CA24 albo elekdronicznie - za posrednictwem serwisu internetowego CA24 albo kazdego innego akceptowanego pizez
Ubezpieczajasego | Ubezpieczyciela kanatu komunikaci {(nosnika informacii},
Rozdzial2.  Przedmiot | zakres ubezpieczenia.

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko nielegalnego uzycia na terenie Polski karty wydanej Ubezpieczonemu Posiadaczowi rachunkuy
karty.

2. W razie zajécia zdarzenia przewidzianego w ust 1 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyplacie Uprawnionemu,
z zastrzezeniem postanowien SWU odszkodowania w wysokodci okreslonej w Rozdziale 8,

Rozdziat3.  Zawarcie Umowy ubezpieczenia.

1. Umowe ubezpieczenia uwaZa sie za zawarta w dniu dorgczenia Ubezpieczajacemu dokumentu ubezpieczenia - polisy. Umowa
ubezpieczenia zawierana jest na czas nieokreslony.

2. Szczegbine Warunki Ubezpieczenia stanowia integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia,

Rozdziat4.  Objecie ochrona ubezpieczeniows,

1. Ochrong ubezpieczeniowa moze byt objeta kada osoba fizyczna, majaca migjsce zamieszkania w Polsce, bedaca Posiadaczem
rachunku karty.

2. Warunkiem objecia ubezpieczeniem osoby, ¢ kidre] mowa w ust. 1, jest:
1} podpisanie przez Posiadacza rachunku karty z Ubezpieczajacym umowy o limit,
2) wyraZenie przez te osobe zgody na objgcie ochrong ubezpieczeniowa poprzez ziozenie Deklaracji Zgody na Objecie Ochrona,
3) objecle ubezpieczeniem na wypadek zgonu lub catkowite] niezdolnodei do pracy w ramach Umowy Ubezpieczenia Grupowego
Posiadaczy Kart Kredytowych — Palisa nr LUK/08, zawartej pomigdzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
a Créedit Agricole Bank Polska S.A. (dawniej Lukas Bank S.A.)
Rozdziat5.  Poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
1. Objecie danej osoby odpowiedzialnascig Ubezpieczyciela nastepuje po spelnieniu warunkow okreslonych w Rozdziale 4.
2. Objecie danej osoby zglaszanej do ubezpieczenia cdpowiedzialnodcig Ubezpieczyciela potwierdzone jest umieszczeniem numeru
umowy o limit na liscie uméw zawartych z Ubezpieczajacym przez osoby, kitre spetnily warunki okreslone w Rozdziale 4.
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Rozdziat6.  Wypowiedzenie i edstapienie od Umowy ubezpieczenia, rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej.

1.

Umowa ubezpieczenia moZe by¢ rozwiazana przez o$wiadczenie Ubezpieczajacego ziozone w formie pisemnego wypowiedzenia
wystanego listem poleconym z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Ubezpieczajacy moze odstapié od Umowy w terminie 7 dni od daty jej zawarcia.
Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia skladki za okres, wkidrym
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowsj.

Odstapienie lub wypowiadzenic Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego nie moze dotyczyé 0sob juz ubezpieczonych, wobec
ktdrych odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela wygasa zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 9.

Ubezpieczony moze zrezygnowaé z ochrony ubezpieczeniowej skiadajac Ubezpieczajacemu pisemne odwiadczenie o rezygnacil.

Rezygnacje uznaje sie za skuteczng z ostatnim dniem okresu, za ktory zostata oplacona skladka i w kidrym Ubezpieczajacy otrzymat
od Ubezpieczonego pisemne oéwiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia.

Rezygnacja z ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczajgacego z obowigzku oplacenia skiadki za okres, w kidrym Ubezpieczyciel udzielst
ochrony ubezpieczeniowej (zaplacona skladka nie podiega zwrofowi za okres, wkidrym ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniows;).

Rozdzial7.  Skiadki.

1.

Z tytulu zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajscy zobowigzany jest do oplacania skiadek wwysokosci iterminach
przewidzianych w Umowie ubezpieczenia.

W przypadku, gdy nastapi zmiana przepisow prawa dotyczacych obcigen na rzecz Skarbu Panstwa, dotyczacych zawierania lub
wykonywania uméw ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ma prawo do proporcionalnej zmiany taryfy. Ubezpieczyciel zobowiazany jest do
poinformowania Ubezpieczajgcego na 30 dni przed data wprowadzenia zmiany taryfy, z zastrzezeniem jednoczesnego prawa
Ubezpieszajacego do odstapienia od Umowy w terminie 14 dni po atrzymaniu zawiadomienia o zmianie taryfy.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé z tytufu wystapienia zdarzenia objefego ochrong ubezpieczeniows, wylacznie w odniesieniu do
tych Ubezpieczonych, za ktdrych w catodci zostala oplacona skladka ubezpieczeniowa nalezna za okres udzielangj cchrony
poprzedzajacy zdarzenis, z zastrzeZeniem postanowien ust, 41 5.

W przypadku zej$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa przed optaceniem skladki za miesige, w ktorym zaszlo to zdarzenie,
Swiadezenie wyptacane przez Ubezpieczyciela nie ulega pomnigjszeniu o kwole niezaptaconej sktadki, natomiast Ubezpieczajacy
zobowiazany jest do jej optacenia w pelnej wymaganej wysokoéci na warunkach wskazanych w Umowie ubezpieczenia.

W przypadku zawieszenia przez Ubezpieczajacego obowiazku spaty zadiuzenia w zwigzku z odbywaniem przez Ubezpieczonego
stuzby wojskowej (zgodnie z art. 131 Ustawy z dnia 21.11.1967r. o powszechnym obowiazku cbrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U.
z 2004, Nr 241, poz 2416}, Ubezpieczyciel, na pisemny wniosek Ubezpieczajacego, zawiesza obowiazek optacania sktadki przez okres
maksymalnie dwunastu miesigcy.

Rozdziat8.  Uprawnienie do odszkedowania, wysokos¢ | wyplata odszkodowania.

1,

Whniosek o realizacjg odszkodowania wraz z odpowiednimi dokumentami Ubezpisczony zobowigzany jest zglosic do Ubezpieczyciela

najpdzniej 15 dni od daty wystania przez Ubezpieczajgcego wyciagu z operacii na rachunku karty, ktory obejmuje fransakcje dokonane

przy nielegalnym uZyciu karty.

Dokumenty niezbedne do zgloszenia roszczenia:

1) potwierdzenie zawiadomienia Ubezpieczajacego o fakeie zagubienia lub kradziezy karty,

2) potwierdzenie zgloszenia kradziezy karty organom $cigania dokonanego najpozniej 48 godzin po zawiadomieniu
Ubezpieczajacego,

3)  wyciagu z rachunku karty, z potwierdzonym przez Ubezpieczajaceqo pisemnym wyszczegolnieniem fransakgji dokonanych przy
nielegalnym uzyciu karty,

4)  Deklaracji Zgody na Objecie Ochrona,

5)  zaleznie od indywidualnego charalteru zdarzenia innych dekumentdw poéwiadczajacych nielegalne uZycie karty wymaganych
przez Ubezpieczyciela w celu ustalenia zasadnosci roszezenia | wysokosci odszkodowania.

Podstawsg ustalenia przez Ubezpieczyciela wysokosci odszkodowania jest dowdd fransakgj dokonanych prey nielegalnym uzyciu karty,
Maksymalna kwota odszkodowania wyptacanego przez Ubezpieczyciela w ciagu 12 miesigcy réwna jest limitowi zadtuzenia ustalonego
przez Ubezpieczajacego dla danej karty, nie wiecej niz 10.000 PLN,

Z kwoty odszkodowania potraca sig 10 %, jako udziat wtasny Ubezpieczonego w szkodzie,
Przystugujace odszkodowanie wyplacane jest przez Ubezpieczyciela osobie uprawnions;.

Jezeli Ubezpieczony wystapil rownoczeénie z roszczeniem do Ubezpieczyciela oraz z reklamacjg do Ubezpieczajacego dotyczac tych
samych transakc]i, kwoty uznane przez Ubezpieczajacego bedq pofracane z kwoty odszkodowania, W przypadku uznania reklamagii
przez Ubezpieczajgcego po wyplacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela cze$t odszkodowania rowna wartosci uznanych
reklamagji podlega zwrotowi na rzecz Ubezpieczyciela,

W przypadku zbiegu odszkodowar z tytulu dwbch lub wigeej ubezpieczed 7 tego samego zdarzenia, odszkodowanie wyptaca sie do
wysokoécs szkody w granicach sum ubezpieczenia w ramach kazdego ze stosunkdw ubezpieczenia, z uwzglednieniem odszkodowar
juz wyptaconych z innego stesunku ubezpieczenia.

W terminie 7 dni, od dnia ofrzymania przez Ubezpieczyciela wypehionego zgloszenia roszczenia, Ubezpieczyciel powiadomi pisemnie
osobe zglaszajace zdarzenie, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia podstaw do wyplaty odszkodowania oraz wysckosc
odszkodowanra, jeZeli jest to niezbedne do dalszego postepowania dotyczacego ustalenia podstaw do wyplaty odszkedowania,

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie w ¢iagu 30 dni od dnia otrzymania zgioszenia roszczenia
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10. Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w pkt 9} powyZej okolicznoéci koniecznych do ustalenia odszkodowania lub wysokosci
adszkodowania okazalo sie niemozliwe, odszkodowanie powinno byé spetnione w ciagu 14 dni od dnia, w kiorym przy zachowaniu
naleZytef staranno$el wyjasnienie tych okolicznodel bylo moZliwe. Jednakze bezsporna czest odszkodowania, Ubezpieczyciel spetni w
terminie przewidzianym w pkt 9} niniejszego ustepu.

1. W przypadku, gdy odszkodowanie nie przystuguje [ub przystuguie w innej wysokosci niz okreSlona we wniosku
0 wyptate odszkodowania, Ubezpieczyciel informuje o tym fakcie osobe zglaszajacq roszezenie, w terminie przewidzianym w pkt 9) i
10) niniejszego ustepu wskazujac na okolicznoéci oraz podstawe prawna uzasadniajacq catkowitg lub czesciows odmowe wyplaty
odszkodowania. Informacja Ubezpieczyciela zawierat bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszezen na drodze sadowe;.

12, Umyéine udzielenie przez Ubezpleczonego informacii niezgodnych z prawda lub niekompletnych stanowi podstawe do odmowy wyptaty
odszkodowania, o ile miaty one wplyw na odpowiedzialnoéé Ubezpieczyciela,

13.  Odszkodowanie jest opodatkowane na podstawie ogoinie chowiazujacych przepisow prawa polskiego.

Rozdzial 9.  Wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

Odpowiedzialnoét Ubezpleczyciela wygasa w siosunku do kazdego Ubezpieczonego z dniem zaistnienia przynajmnis] jednego z ponizszych
zdarzen:
1) wygasniecia waznosci karty w nastepstwie wypowiedzenia fub wygasniscia umowy o limit, z wyjatkiem transakcji dokonanych
przed datg wygasniecia lub rozwigzania tmowy o limit,,

2)  wostatnim dniu okresu rozliczeniowego, w kidrym nastapito wypowiedzenie umowy o fimit,
3) nieoptacenia calosci sktadki ubezpieczeniowe] przez Ubazpieczajacego w terminie, o kiorym mowa w Umowie ubezpieczenia,

4)  zakoficzenia okrasu rozliczeniowego, w ktérym nastapito zloZenie przez Ubezpieczonego oswiadczenia o rezygnacji z
ubezpieczenia,

5)  wdniu ukoficzenia przez Ubezpieczonego 71 lat,
6)  wygasniecia ochrony z tytutlu Umowy Ubezpieczenia Grupowego Posiadaczy Kart Kredytowych - Polisa LUK/)B,

Rozdziat10.  Uniewaznienie wyplaty odszkodowanri i wylaczenia odpowiedzialnosci.

1. Jezeli wyplata odszkodowan nastapila wskutek zdarzenia, ktdre wynikdo posrednio lub bezposrednio z oszusiwa, lekkomyélnoéci lub
zaniedbania Ubezpieczonego, wszystkie wyptacone wezesnie] cdszkodowania powinny byé zwracone do Ubezpieczyciela,

2. Odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela jest wytaczona w przypadku uzycia karty:
1}  przez wspdlmatzonka lub inne osoby spokrewnione z Ubezpieczonym,

2} wskutek umy$inego czynu Ubezpieczonego lub czynu dokonanego z jego wspdludziatem,
3} wtransakcjach z wykorzystaniem numeru PIN oraz transakcjach internetowych,
4)  zgloszonego poznie) niz 45 dni od daty wyslania przez Ubezpleczajacege wyciggu z rachunku karly Ubezpieczonego
obejmujacego transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu karty.
Rozdziat 11.  Przedawnienie roszczen.
1. Roszczenia z Umowy ubezpieczenia zawarte] na podstawie ninigjszych SWU ulegajg przedawnieniu z upiywem 3 lat.

Rozdziat 12.  Postanowienia konicowe.
1. Umowa ubezpieczenia moZe regulowaé prawa i obowigzki stron w sposob odbiegajacy od niniejszych SWU,
2. Wszelkie spory mogace wyniknat z Umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych SWU beda rozstrzygane przez sad
whasciwy dla siedziby Ubezpieczajacege, Ubezpieczonego lub Uprawnionego.
3. Wszelkie informacje, oéwiadczenia | wnioski adresowane do Ubezpieczyciela, powinny by¢ przekazywane w formie pisemnej, na adres:
Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Poisce

Pl. Pitsudskiego 2
00-073 Warszawa
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