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SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA WYPADEK STRATY FINANSOWEJ GAP O
INDEKSIE TIML/GAP/SF_5_1.0/2019

Ponizsza tabela prezentuje wykaz informacji zamieszczonych
w niniejszych szczegélnych warunkach ubezpieczenia zgodnie z Ustawg o dzialalnoS$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

NUMER ZAPISU
RODZAJ INFORMACJI 7 WZORCA UMOWNEGO
1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych art. 2 ust. 1,2 w zw. z art. 1 ust.1
Swiadczen. pkt 6, 11, 12, , 17.

art. 4 w zw. z art. 1 ust.1 pkt 3,
57,8,9, 11,12,, 19, 26.
art. 8w zw. z art. 1 ust. 1 pkt 11,
12, 15, 16, 19, 20, 23.

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci | art. 8 ust. w zw. z art. 1 ust.1 pkt

zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy 1,7,10,11,12,16, 17, 23.
wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub art. 11 w zw. z art. 1 ust.1 pkt, 9,
ich obnizenia. 11, 13, 15, 18.

Niniejsze Szczegolne Warunki Ubezpieczenia na Wypadek Straty Finansowej GAP o indeksie TIML/GAP/SF_5_1.0/2019,
stosuje sie do Umowy Ubezpieczenia (POLISA NR UG-TL-01), zawartej pomiedzy Cardif - Assurances Risques Divers S.A.
Oddziat w Polsce a Ubezpieczajgcym, dalej zwanej ,Umowa ubezpieczenia”.

DEFINICJE

Uzyte w niniejszych Szczegdélnych Warunkach Ubezpieczenia na Wypadek Straty Finansowej GAP o indeksie
TIML/GAP/SF_5_1.0/2019 (dalej ,SWU”) oraz pozostatych dokumentach dotyczacych Umowy ubezpieczenia pojecia, maja
nastepujace znaczenie:

1) Dzien zajscia szkody catkowitej - dzien wystgpienia catkowitego zniszczenia lub utraty Pojazdu, w wyniku ktérych w ramach
ubezpieczenia AC lub OC sprawcy zostato wyptacone odszkodowanie z tytutu Szkody catkowite;j;

2) Dzien zgtoszenia do ubezpieczenia — dziehn zgloszenia przez Ubezpieczajgcego do Ubezpieczenia danego Pojazdu za
pomoca raportu ustalonego z Ubezpieczycielem z zastrzezeniem, ze nie jest to dzien wczesniejszy niz dzien zawarcia Umowy
najmu;

3) Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — data rejestracji Pojazdu na Ubezpieczajacego jednak nie wczesniej niz
Dzien zgtoszenia do ubezpieczenia;

4) Kwota finansowania- wartos¢ Pojazdu oddanego w najem wskazana w Umowie najmu;

5) Ochrona ubezpieczeniowa — ochrona udzielana przez Ubezpieczyciela, na zasadach okreslonych w niniejszych SWU;

6) Odszkodowanie GAP — kwota wyptacana Uprawnionemu z tytutu Straty finansowej GAP w przypadku zaj$cia Szkody
catkowitej;

7) Odszkodowanie AC/OC — kwota wyptacona z tytutu Szkody Catkowitej w ramach Ubezpieczenia AC/OC, z uwzglednieniem
Warto$ci pozostatosci powypadkowych;

8) Okres ubezpieczenia — czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, na zasadach okreslonych w niniejszych SWU,
rozpoczynajgcy sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz wygasajacy zgodnie z Art. 4 ust. 3, trwajacy nie dtuzej
niz 36 miesiecy;

9) Pojazd - pojazd samochodowy, ktérego witascicielem jest Ubezpieczajgcy, oddany Uzytkownikowi pojazdu do uzytkowania,
nowy albo uzywany (pojazd, co do ktérego mineto 6 miesiecy od daty jego pierwszej rejestracji) o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony, zgtoszony do ubezpieczenia, objety Ubezpieczeniem AC, dopuszczony do ruchu drogowego,
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posiadajgcy wazne badanie techniczne, zarejestrowany i oznakowany w zalegalizowane numery rejestracyjne, zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa polskiego. Wytaczone sg pojazdy specjalne, pojazdy uzywane do celéw specjalnych, pojazdy
uprzywilejowane, pojazdy zabytkowe, autobusy, taksowki, pojazdy wykorzystywane do odptatnego przewozu oséb lub mienia,
pojazdy uzywane do wynajmu na okres krétszy niz 12 miesiecy, ciggniki rolnicze, motocykle, quady oraz pojazdy
jednosladowe w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego;

10) Suma ubezpieczenia — kwota wskazana w niniejszych SWU okreslajgca maksymalng wysoko$¢ odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela;

11) Strata finansowa GAP — kwota stanowigca réznice miedzy kwotg zobowigzania wynikajaca z Umowy najmu, réwna
wysokosci kapitatu pozostatego do sptaty po dniu wygasniecia Umowy najmu wskutek Szkody catkowitej, a Wartoscig
rynkowg pojazdu, nie wigcej niz 60.000 PLN.

Strata finansowa GAP moze przyjg¢ wartos$¢:
- netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania
podatku VAT;
- brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
W zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie GAP;

12) Szkoda catkowita — szkoda na Pojezdzie wynikajgca z jednego zdarzenia losowego, uznana za szkode catkowitg przez
Ubezpieczyciela AC/OC, w tym réwniez szkoda catkowita wynikajgca z kradziezy Pojazdu;

13) Ubezpieczajacy— osoba prawna ktéra zawarta z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia;

14) Ubezpieczony — Ubezpieczajacy objety ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych SWU,;

15) Ubezpieczenie AC — umowa ubezpieczenia komunikacyjnego obejmujgca ryzyko catkowitego zniszczenia oraz utraty
Pojazdu;

16) Ubezpieczenie OC — obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

17) Ubezpieczyciel — podmiot $wiadczgcy Ochrong ubezpieczeniowg w ramach niniejszych SWU, tj Cardif - Assurances
Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 78, 00-844 Warszawa;

18) Ubezpieczyciel AC/OC — ubezpieczyciel inny niz Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce, z ktérym
zostato zawarte Ubezpieczenie pojazdu AC/OC;

19) Umowa najmu - umowa najmu zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Uzytkownikiem Pojazdu, zgodnie z wewnetrznymi
regulacjami Ubezpieczajgcego, ktérej przedmiotem jest Pojazd;

20) Umowa ubezpieczenia — Umowa Ubezpieczenia (POLISA NR UG-TL-01), zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a
Ubezpieczajgcym;

21) Uprawniony — Ubezpieczajgcy uprawniony do otrzymania odszkodowania;

22) Uzytkownik Pojazdu — osoba fizyczna, ktérej Ubezpieczajgcy powierzyt pojazd do uzytkowania lub ktérej Ubezpieczajgcy
wynajat Pojazd na podstawie odrebnej umowy (umowy najmu);

23) Wartos¢ poczatkowa Pojazdu —

a) dla Pojazdu nowego - Kwota finansowania,
b) dla Pojazdu uzywanego — Wartos¢ rynkowa Pojazdu ustalona przez Ubezpieczyciela AC/OC;
Za Warto$¢ poczatkowg Pojazdu przyjmuje sie wartos$¢:
- netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania
podatku VAT;
- brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
W zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie GAP;
24) Wartos¢ pozostatosci powypadkowych —warto$¢ pozostato$ci Pojazdu po zaistnieniu Szkody catkowitej przyjeta przez
Ubezpieczyciela AC/OC przy wyptacie Odszkodowania AC/OC.
Warto$¢ pozostato$ci powypadkowych jest:
- wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do
odliczania podatku VAT;
- wartoscig brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
W zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie GAP;
25) Wartos¢ rynkowa Pojazdu — wartos¢ netto Pojazdu w stanie nieuszkodzonym z Dnia zajscia szkody catkowitej, ustalona na
podstawie opinii rzeczoznawcy powotanego przez Ubezpieczyciela,
Za Wartos$¢é rynkowa Pojazdu przyjmuje sie warto$¢:
- netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania
podatku VAT,;
- brutto pomniejszong o 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;
- brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;
W zaleznos$ci od jakiej warto$ci zostata odprowadzona skfadka za ubezpieczenie GAP;

26) Wiek Pojazdu — okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu, dokonanej w roku jego produkcji do Dnia przystgpienia
do ubezpieczenia jezeli pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkcji, to wiek pojazdu jest liczony od dnia 31 grudnia roku
produkcji Pojazdu.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest strata finansowa poniesiona przez Ubezpieczajgcego polegajgca na utracie wartosci Pojazdu
wskutek wystapienia Szkody catkowitej, odpowiadajgca wysokosci Straty finansowej GAP.
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Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za straty finansowe zaistniate na terytorium panstw czionkowskich Unii Europejskiej,
Szwajcarii oraz panstw nalezacych do Europejskiego Obszaru Gospodarczego, odpowiadajgce wysokosci Stracie finansowej
GAP.

W razie zajscia zdarzenia przewidzianego w ust. 1 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie Uprawnionemu, z
zastrzezeniem postanowien SWU, Odszkodowania GAP.

WARUNKI ZGLOSZENIA DO UBEZPIECZENIA

Warunkiem przystgpienia do ubezpieczenia jest zgtoszenie danego Pojazdu przez Ubezpieczajacego do ubezpieczenia na
zasadach okreslonych w Umowie ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety kazdy Pojazd, ktéry spetnia tacznie ponizsze kryteria:

1)  Wartos¢ poczatkowa pojazdu nie przekracza 500 000 PLN;

2) objety jest Ubezpieczeniem OC i Ubezpieczeniem AC;

3) Wiek pojazdu w Dniu przystgpienia do ubezpieczenia nie przekracza 6 lat (72 miesigce);

4) ma wazne badania techniczne w Dniu zgtoszenia do ubezpieczenia.

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa nie dtuzej niz 36

miesiecy.

Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej wzgledem danego Pojazdu z tytutu ubezpieczenia Straty finansowej GAP

poniesionej przez Ubezpieczajgcego polegajacej na utracie wartosci Pojazdu, wskutek wystgpienia Szkody catkowitej w Okresie

ubezpieczenia, za ktéry optacona zostata sktadka ubezpieczeniowa zgodnie z postanowieniami Artykutu 7.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z ponizszych dat:

1) z uptywem Okresu ubezpieczenia, chyba Ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych przyczyn;

2) z dniem wystgpienia Szkody catkowitej;

3) zdniem zbycia Pojazdu;

4) z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Wiek Pojazdu przekroczy 9 lat;

5) z dniem rozwigzania Umowy najmu lub wcze$niejszego wykupienia Pojazdu;

6) zdniem w ktérym Pojazd zostanie przeznaczony lub przystosowany do uzytkowania jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany
do celéw specjalnych, pojazd uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd wykorzystywany do
odptatnego przewozu os6b lub mienia, pojazd uzywany do wynajmu na okres krotszy niz 12 miesiecy, ciggnik rolniczy,
motocykl, quad, pojazd jednosladowy w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacenia skfadki na zasadach okreslonych w SWU oraz w Umowie ubezpieczenia.

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Odszkodowania GAP, w wysokosci i na zasadach opisanych w niniejszych SWU.
Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych osob, jakie pozyskat w zwigzku
z objeciem ich Ochrong ubezpieczeniowg, a takze innych danych, w tym dotyczacych oséb wymienionych w dokumentach
dotgczonych do wniosku o wyptate Odszkodowania GAP.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajgcego, na zasadach wskazanych w SWU oraz Umowie ubezpieczenia.
Wysokos$¢ sktadki okresla taryfa skladek obowigzujaca w Dniu zgtoszenia do ubezpieczenia.
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;j.

SUMA UBEZPIECZENIA

W przypadku gdy w wyniku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel AC/OC wyptaci Odszkodowanie AC/OC nizsze od Wartosci

poczatkowej pojazdu wéwczas Suma ubezpieczenia z tytutu utraty wartosci Pojazdu wskutek Szkody catkowitej jest rowna Stracie

finansowej GAP.

Suma ubezpieczenia jest:

- wartoscig netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania
podatku VAT;

- warto$cig brutto pomniejszong 0 50% VAT w przypadku podmiotéw uprawnionych do odliczania 50% podatku VAT;

- wartoscig brutto w przypadku podmiotéw nieuprawnionych do odliczania podatku VAT;

w zaleznosci od jakiej wartosci zostata odprowadzona sktadka za ubezpieczenie GAP.

SPOSOB ZGLASZANIA ZDARZEN UBEZPIECZENIOWYCH

Po powzieciu informacji o zakwalifikowaniu przez Ubezpieczyciela AC/OC szkody z Ubezpieczenia AC/OC sprawcy jako Szkody

catkowitej, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik Pojazdu zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela:

1)  wypelniajac elektroniczny wniosek na stronie: www.cardif.pl, zaktadka: (,Zgto$ roszczenie on-line”) lub

2) wysylajgc zawiadomienie na adres: roszczenia@cardif.pl lub

3) pisemnie lub osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela przekazujgc wniosek o wyptate swiadczenia ztozony np. na formularzu
zgloszenia roszczenia,

oraz zatgczy¢ ponizsze dokumenty:



. < BNP PARIBAS
. CARDIF

a) wypetniony formularz zgtoszenia roszczenia lub inne pisemne zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania;
b) dokument potwierdzajgcy Szkode catkowitg Pojazdu sporzadzony przez Ubezpieczyciela AC/OC, zawierajacy co
najmniej nastepujace dane: Warto$¢ rynkowg Pojazdu, Warto$¢ pozostatosci powypadkowych gdy miat miejsce
wypadek oraz wyliczenie Szkody catkowitej, wysoko$¢é wyptaconego Odszkodowania AC/OC sprawcy;

c) kserokopie aktualnej polisy Ubezpieczenia AC;

d) kserokopie faktury zakupu Pojazdu;

e) kserokopie dokumentu potwierdzajagcego sume kapitatu pozostatego do sptaty;

f)  umowe najmu;

g) kserokopie dowodu rejestracyjnego Pojazdu;

h)  kserokopie ostatecznej decyzji o wyptacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela AC/OC.
Wszelkie dokumenty dotgczone do wniosku o wyptate Odszkodowania (z wytagczeniem dokumentacji dotyczgcej najmu) powinny
by¢ oryginatami lub odpisami (poswiadczonymi za zgodnos¢ z oryginatem przez pracownikéw lub petnomocnikéw wynajmujacego
lub przez uprawniony do tego organ). Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym powinny zosta¢ przettumaczone na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego.
Na wezwanie Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik Pojazdu zobowigzani sg do udzielenia Ubezpieczycielowi
petnomocnictwa do zapoznania sie z aktami szkody prowadzonej przez Ubezpieczyciela AC/OC.
Ubezpieczajacy ma obowigzek na wezwanie Ubezpieczyciela udostepni¢ rowniez inne dokumenty ktére Ubezpieczyciel uzna za
niezbedne do ustalenia wysokos$ci odszkodowania bgdz zasadnosci roszczenia.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji ztozonych przez Ubezpieczajgcego dokumentéw oraz zasiegniecia opinii
rzeczoznawcow.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ Odszkodowania GAP na warunkach wskazanych w niniejszych SWU.

Odszkodowanie GAP jest wyptacane w ztotych polskich.

Odszkodowanie GAP wyptacane jest Uprawnionemu po weryfikacji szkody na podstawie otrzymanych informacji i dokumentéw,
o ktérych mowa w Artykule 10, z zastrzezeniem termindw, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszego Artykutu.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Odszkodowania GAP w terminie do 30 dni liczac od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie okolicznos$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci Odszkodowania GAP okazato sie¢ niemozliwe, Odszkodowanie GAP wyptaca sie w terminie 14 dni od chwili, gdy przy
zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych okolicznosci bytoby mozliwe.

Jezeli Odszkodowania GAP nie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego na pismie, wskazujgc na
okoliczno$ci i podstawe prawng uzasadniajgce odmowe wyptaty odszkodowania z zastrzezeniem terminow, o ktérych mowa w
ust. 4 i 5 niniejszego Artykutu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej GAP, w przypadku gdy Szkoda catkowita powstata w

nastepstwie:

1) winy umysinej lub razgcego niedbalstwa Uzytkownika Pojazdu lub oséb, z ktérymi Uzytkownik Pojazdu pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym lub za ktére ponosi odpowiedzialnos¢;

2) kierowania Pojazdem przez osobe bedacg pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, lekdw nie przepisanych przez
lekarza lub stosowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza (jesli w konsekwencji zazycia wspomnianych lekéw doszto do
szkody catkowitej);

3) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek lub aktéw przemocy;

4) dziatania energii jgdrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania laserowego Ilub pola magnetycznego i
elektromagnetycznego;

5) udziatu kierujgcego Pojazdem w zawodach, jako profesjonalny kierowca pojazdu, amator lub organizator, udziatu w rajdach
terenowych typu ,off-road”;

6) kierowania Pojazdem przez osobe nie posiadajgca uprawnieh do kierowania Pojazdem, obowigzujgcych w kraju, w ktorym
doszito do Szkody catkowitej Pojazdu;

7) wykorzystania Pojazdu przez Uzytkownika Pojazdu lub za jego zgodg w przestepstwie.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej, w przypadku gdy Szkoda catkowita zaszta w Pojezdzie,

ktory zostat przeznaczony lub przystosowany jako: pojazd specjalny, pojazd uzywany do celéw specjalnych, pojazd

uprzywilejowany, pojazd zabytkowy, autobus, takséwka, pojazd wykorzystywany do odptatnego przewozu oséb lub mienia, pojazd
stuzgcy do przewozu przesytek kurierskich, pojazd uzywany do wynajmu, ciggnik rolniczy, motocykl, quad oraz pojazd
jednosladowy w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej GAP, w sytuacji gdy Ubezpieczyciel AC nie uznat

roszczenia z tytutu Ubezpieczenia AC Pojazdu, chyba Ze roszczenie zostanie prawomocnie zasadzone.

OPODATKOWANIE SWIADCZEN

Swiadczenia ubezpieczeniowe sg opodatkowane na podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

W przypadku 0s6b fizycznych, $wiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia sg wolne od podatku
dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst
jedn. Dz. U. z 2012 r. poz. 361, z pézn. zm.). Swiadczenia podlegajgce zwolnieniu z opodatkowania zostaty enumeratywnie
wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.
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W przypadku oséb prawnych $wiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia stanowig przychéd zgodnie
z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od os6b prawnych (tekst jedn. Dz.
U.z 2014 r. Nr. 54, poz. 851 z p6zn. zm.).

ROZPATRYWANIE REKLAMACJI

Reklamacje mogg by¢ sktadane pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Grzybowskiej 78, 00-844 Warszawa, przesytka
pocztowa, telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym na stronie internetowej www.cardif.pl, e-mailem pod adresem:
reklamacje@cardif.pl lub za posrednictwem formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie internetowej www.cardif.pl.
Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na reklamacje w formie papierowej lub na trwatym no$niku informacji w rozumieniu ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji w formie oraz w miejscu
wskazanym w ust. 1. Na zgdanie osoby sktadajacej reklamacje Ubezpieczyciel moze udzieli¢ odpowiedzi, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim, za posrednictwem poczty elektroniczne;.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o
ktorym mowa w ust. 2 niniejszego art., Ubezpieczyciel wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci od ustalenia
ktorych zalezy rozpatrzenie reklamacji, a takze okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

Osobie fizycznej skladajgcej reklamacje przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie reklamacji do Rzecznika
Finansowego lub wniesienia reklamacji do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

Informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji udostepnianie sg za posrednictwem strony internetowej
www.cardif.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela.

SAD WELASCIWY | ROZSTRZYGANIE SPOROW

W sprawach nieuregulowanych w SWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu
Cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Powddztwo o roszczenie, wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisdow o wtasciwosci ogdinej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczajgcego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia.

Podmiotem wtasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw konsumenckich w
rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy
(www.rf.gov.pl).

SYSTEM MONETARNY

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty wszelkie zobowigzania finansowe z tytutu
niniejszej Umowy ubezpieczenia wyrazone w walucie polskiej bedg zmienione w oparciu o sredni kurs wymiany walut ogtoszony
przez Narodowy Bank Polski.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze Szczegodlne Warunki Ubezpieczenia na Wypadek Straty Finansowej GAP o indeksie TIML/GAP/SF_5_1.0/2019
wchodzg w zycie z dniem 02 grudnia2019 roku, zmienione w dniu 1 pazdziernika 2021 roku.

Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w
E Warszawie przy ul. Grzybowskiej 78, 00-844 Warszawa

Telefon: +4822 52917 68
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Aby zglosi¢ roszczenie online wejdz na strong: www.cardif.pl (zaktadka "zgtos
roszczenie on-line) lub napisz na adres: roszczenia@cardif.pl

Aby ztozy¢ reklamacje napisz na adres: reklamacje@cardif.pl

Nasza strona internetowa z formularzem kontaktu: www.cardif.pl
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