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INFORMACIJE NA TEMAT CELOW | ZASAD PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ UBEZPIECZYCIELA

Ochrona Twoich danych osobowych jest niezwykle wazna dla Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Cardif
Polska S.A. i Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce.

Udoskonalilismy nasz dokument dotyczacy ochrony prywatnosci, zapewniajac wieksza przejrzystosc informacji
przede wszystkim na temat:
- czynnosci przetwarzania danych zwigzanych z realizacja umdw ubezpieczenia,
- zgtaszania roszczen,
- czynnosci przetwarzania danych zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu oraz sankcjami miedzynarodowymi,
- miedzynarodowego przekazywania danych osobowych.

WSTEP

Bardzo powaznie traktujemy ochrong danych osobowych - w zwiazku z tym Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie Cardif Polska S.A. oraz Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce przyjety
przejrzyste zasady, ktére znajduja sie w zaktadce ,Ochrona Danych Osobowych” dostepnej pod adresem
https:/cardif.pl/ochrona-danych-osobowych.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. oraz Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat
w Polsce jako Administratorzy danych sa odpowiedzialni za gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych
w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscia.

Informacje o tym, ktory ze wskazanych powyzej podmiotdw jest administratorem Twoich danych
osobowych, znajdziesz w odpowiednich ogdlnych warunkach ubezpieczenia, polisie ubezpieczeniowej lub
w przypadku, gdy jeste$ osoba, ktérej dane przetwarzamy w zwigzku ze wspotpracg z Twoim pracodawcy
- w karcie informacyjnej RODO.

Nasza dziatalnos¢ polega na pomocy wszystkim Klientom w znalezieniu najlepszego rozwigzania
ubezpieczeniowego. Rowniez jako cztonek zintegrowanej Grupy bankowo-ubezpieczeniowej, we wspotpracy
z roznymi podmiotami Grupy BNP Paribas, oferujemy naszym Klientom petng game produktow i ustug
bankowych, ubezpieczeniowych oraz leasingowych.

Celem niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci jest wyjasnienie, w jaki sposob przetwarzamy Twoje
dane osobowe oraz w jaki sposob mozesz nimi zarzadza¢. W razie potrzeby dalsze informacje beda
przekazywane bezposrednio w momencie gromadzenia Twoich danych osobowych.

1. KOGO DOTYCZY NINIEJSZA INFORMACIA?
Niniejsza Informacja o ochronie prywatnosci dotyczy Ciebie, jezeli jestes:
-+ naszym klientem lub pozostajesz z nami w stosunku umownym (ubezpieczajacy, ubezpieczony);

osobga zgtaszajaca roszczenie,
naszym kontrahentem;
cztonkiem rodziny naszych klientéw. Nasi klienci moga udostepnia¢ nam informacje o swoich rodzinach,
jesli jest to konieczne do dostarczenia im produktu Lub odpowiedniej ustugi;
0s0bg zainteresowang naszymi produktami lub ustugami - jezeli udostepnisz nam swoje dane osobowe
(np. na naszych stronach internetowych i w aplikacjach, abysmy mogli sie z Tobg skontaktowac);
przedstawicielem prawnym naszego klienta w ramach udzielonego petnomocnictwa;
beneficjentem umowy ubezpieczenia;
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+  kierownikiem lub przedstawicielem prawnym Klienta bedacego osobg prawna, jednostka organizacyjng
nieposiadajacg osobowosci prawnej, ale posiadajacg zdolnos¢ prawng lub osobg fizyczng prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza;
akcjonariuszem spotki.

W przypadku przekazania nam danych osobowych dotyczacych innych osdéb, nalezy poinformowac
je o ujawnieniu ich danych osobowych i zacheci¢ do zapoznania sie z niniejsza Informacja o ochronie
prywatnosci.

Oczywiscie wypetnimy nasze obowigzki informacyjne zaraz po otrzymaniu od Ciebie danych kontaktowych
tej osoby.

2. KTOJEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH | JAK MOZESZ SIE Z NIM SKONTAKTOWAC ?

+ Administratorem danych osobowych jest odpowiednio: Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat

« w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa Lub Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Cardif Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa.

+ Informacje, ktory z wyzej wskazanych podmiotéw jest lub bedzie administratorem Panstwa danych
znajdg Panstwo w tresci odpowiednich warunkow ubezpieczenia.
Administrator danych osobowych zobowiazany jest zachowac w tajemnicy wszystkie dane dotyczace
Swiadczonej na Panstwa rzecz ochrony ubezpieczeniowej, z wytaczeniem podmiotow wskazanych
przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(tj. Dz. U. 2017 r, poz. 1170 z p6zn. zm.).
W zwigzku z korzystaniem z tego samego systemu informatycznego, Cardif Assurances Risques
Divers S.A. Oddziat w Polsce S.A. i Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A., beda
wspotadministrowac Panstwa dane osobowe, z zastrzezeniem, ze nie bedzie to sprzeczne z zakresem
i celem przetwarzania danych osobowych okreslonych odpowiednio w tresci Wnioskopolisy, Deklaracji
przystapienia do ubezpieczenia, lub innych dokumentach (np. w tresci Formularza zgtoszenia roszczenia).
Z Administratorem danych mozna sie skontaktowaé, we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych
pod adresem:

Inspektor Ochrony Danych Inspektor Ochrony Danych pod adresem email:
Cardif Assurances Cardif Polska S.A. Towarzystwo fod@cardif.pl
Risques Divers S.A. Ubezpieczen na Zycie
ul. Grzybowska 78 ul. Grzybowska 78
00-844 Warszawa 00-844 Warszawa

Realizujac obowigzki prawne, w tym dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu
lub przestrzegania sankcji miedzynarodowych, celem stosowania wspoélnych standarddw, polityk i procedur
grupowych, Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane na zasadzie wspotadministrowania przez podmioty
wchodzace w sktad grupy kapitatowej BNP Paribas, z zastrzezeniem, ze kazdorazowo odbywac sie to bedzie
w zakresie zgodnym z celem przetwarzania i przy zachowaniu najwyzszych poziomdéw i standardéw
bezpieczeristwa. Jesli bedzie dochodzi¢ do wspdétadministrowania Twoimi danymi osobowymi poinformujmy
Ciebie o tym.
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3. JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z POWIERZENIEM NAM SWOICH DANYCH OSOBOWYCH I JAK MOZESZ
JE KONTROLOWAC?

Posiadasz prawa, ktore pozwalaja Ci na zachowanie kontroli nad swoimi danymi osobowymi oraz nad
sposobem ich przetwarzania.

Jezeli chcesz skorzysta¢ z praw wymienionych ponizej, prosimy o ztozenie wniosku:
- naadres:
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A /
Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
ul. Grzybowska 78
00-844 Warszawa

- za posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy: iod@cardif.pl
W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych wykorzystania przez nas danych osobowych uzytkownika zgodnie

z niniejszg Informacja o ochronie prywatnosci, prosimy o kontakt z naszym inspektorem ochrony danych
pod adresem:

- Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A. /
Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
Inspektor ochrony danych osobowych
ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa
lub

- iod@cardif.pl

3.1. Mozesz zazadad dostepu do swoich danych osobowych

Jesli chcesz uzyskac dostep do swoich danych osobowych, przekazemy Ci kopie danych osobowych,
0 ktdre prosisz, oraz informacje dotyczace ich przetwarzania.

Prawo do dostepu do danych osobowychmoze by¢ jednak ograniczone w przypadkach przewidzianych
przez prawo i przepisy.

3.2. Przetwarzanie danych w celach innych niz prawnie uzasadnione lub ustawowe cele Ubezpieczyciela
lub 0sdéb trzecich, ktérym Twoje dane sa przekazywane - wymaga Twojej uprzedniej zgody.

3.3.Mozesz zazadad poprawienia swoich danych osobowych

Jesli uznasz, ze Twoje dane osobowe sg niedoktadne lub niekompletne, mozesz poprosic o ich zmiang
lub odpowiednie uzupetnienie. W niektdrych przypadkach moze by¢ wymagana dokumentacja uzupetniajaca.

3.4.Mozesz zazadac usuniecia lub ograniczenia swoich danych osobowych

Mozesz zazadac usuniecia lub ograniczenia swoich danych osobowych w zakresie dozwolonym przez
prawo.

3.5.Mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych w oparciu 0 prawnie uzasadnione interesy

Jesli nie zgadzasz sie na przetwarzanie danych w oparciu 0 uzasadniony interes, mozesz wniesc sprzeciw
z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegdlng sytuacja, informujac nas doktadnie o danej czynnosci
przetwarzania i powodach sprzeciwu. Przestaniemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe, chyba ze istnieja
wazne prawnie uzasadnione podstawy do takiego dziatania lub jest to konieczne do ustanowienia,
wykonania lub obrony roszczen prawnych.

3.6.Mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych
Mozesz w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych do celéw marketingowych,
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w tym profilowania, o ile jest to zwigzane z marketingiem, w szczegolnosci masz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych na potrzeby marketingu bezposredniego i profilowania.

3.7.Masz prawo do odrzucenia zautomatyzowanej decyzji

Masz prawo nie podlegac decyzji opartej wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych
w oparciu o profilowanie lub w kazdy inny sposob - ktory wywotuje skutki prawne Lub w istotny sposdb
wptywa na Twojg sytuacje. Mozemy jednak zautomatyzowac taka decyzje, jesli jest to konieczne do
zawarcia umowy z nami Lub jej wykonania, i jest dozwolone przez przepisy lub jesli wyrazites/-a$ na
to zgode.

W kazdym przypadku masz prawo zakwestionowac decyzje, wyrazi¢ swoje poglady i poprosic o interwencje
kompetentnej osoby w celu weryfikacji decyzji.

3.8.Mozesz wycofac swojg zgode

Jesli wyrazite$ zgode na przetwarzanie danych osobowych, mozesz ja w kazdej chwili wycofac.
Niezaleznie od powyzszego, bedziemy mogli przetwarza¢ Twoje dane osobowe, o ile bedzie to zgodne
z prawem dotyczacym przetwarzania na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

3.9. Mozesz zazadad przeniesienia czesci swoich danych osobowych

Mozesz zazadac kopii danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym
sie do odczytu maszynowego formacie. Jezeli jest to technicznie wykonalne, mozesz zazadac, abySmy
przekazali te kopie stronie trzeciej.

3.10.Jak wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych?

Oprocz praw wymienionych powyzej, mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa; od lipca 2025 r. nowy adres: Urzad
Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

4. DLACZEGO I NA JAKIE) PODSTAWIE PRAWNEJ WYKORZYSTUIEMY TWOJE DANE OSOBOWE?
W tej czesci wyjasniamy, dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe i jakie sg tego podstawy prawne.

4.1. Twoje dane osobowe sa przetwarzane w celu spetnienia obowiazkdw wynikajacych z przepiséw prawa

Dane osobowe sg przetwarzane, gdy jest to konieczne, aby umozliwi¢ nam przestrzeganie przepisow,
ktorym podlegamy, w szczeg6lnosci przepisow z zakresu ubezpieczen i finansow.

4.1.1.Uzywamy Twoich danych osobowych, w celu:

zapewnienia Ci ochrony ubezpieczeniowej na podstawie ztozonej przez Ciebie zgody na objecie
ochrong ubezpieczeniowa, w tym w celu dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, przy czym
podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ ich posiadania do zawarcia i wykonania
umowy ubezpieczenia, a takze do przystgpienia do grupy umow ubezpieczeniowych;

- realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora danych, w szczegélnosci: w celu
marketingu bezposredniego wtasnych produktdw, odpowiednio Cardif - Assurances Risques
Divers S.A. Oddziat w Polsce lub Towarzystwa Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A, w celu
ograniczenia ryzyka ubezpieczeniowego (reasekuracyjnego) oraz profilowania;

+ wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze danych;

- w odniesieniu do Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A., Twoje dane osobowe
beda przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw Administratora danych dotyczacych
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
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- wodniesieniu do Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. oraz w zakresie ubezpieczen
z funduszem kapitatowym Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze danych, dotyczacego wypetnienia obowigzkow sprawoz-
dawczych wynikajacych z przepiséw FATCA / CRS;
wypetnienia obowigzkéw prawnych Administratora danych w zakresie archiwizacji umow
i dokumentow finansowych, wypetniania obowigzkow podatkowych wynikajacych z przepisow
podatkowych oraz realizacji obowigzkow wynikajacych z przepisow ustawy o rachunkowosci;
pomocy w zwalczaniu oszustw podatkowych oraz wypetnianiu obowiazkdw w zakresie kontroli
podatkowej i powiadamiania;
wykrywania i zapobiegania korupcji,
przestrzegania przepisow majacych zastosowanie do dostawcow ustug zaufania wydajacych
certyfikaty podpisu elektronicznego;
wymiany i zgtaszania réznych operacji, transakeji lub zlecen badz odpowiedzi na oficjalne zadanie
uprawnionych lokalnych lub zagranicznych organdw finansowych, podatkowych, administracyjnych,
karnych lub sadowych, arbitréw lub mediatordw, organdw S$cigania, agencji paristwowych Lub
organow publicznych;
ztozenia i realizacji w Twoim imieniu, jako osoby ubezpieczonej / uposazonej / spadkobiercy,
dyspozycji wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, w wysokos$ci i na zasadach okreslonych
w odpowiednich regulaminach. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest wypetnienie
obowiazku prawnego cigzacego na Administratorze danych (art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia*);
Bedziemy rowniez przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celach marketingowych na podstawie
udzielonej przez Ciebie zgody. Nalezy pamietac, ze zgoda marketingowa nie jest obowigzkowa.
Podanie danych osobowych dla celdw marketingowych jest dobrowolne i nie wptywa na mozliwosc
objecia ochrong ubezpieczeniowa.

4.1.2.W przypadku Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. przetwarzamy Twoje dane
osobowe réwniez w celu przeciwdziatania naruszeniom sankcji, praniu pieniedzy oraz finanso-
waniu terroryzmu

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. oraz Cardif - Assurances Risques Divers S.A.

Oddziat w Polsce beda wspdlnie zarzadza¢ Twoimi danymi osobowymi w zwigzku z korzystaniem

z tych samych systemow informatycznych. Niezaleznie od powyzszego zakres i cel przetwarzania danych

osobowych bedzie zgodny z udzielong przez Ciebie zgoda.

Czynnosci przetwarzania danych wykonywane w celu spetnienia tych zobowiazan prawnych zostaty

szczegOtowo opisane w Zataczniku nr 1.

472 Dane osobowe sa przetwarzane w celu wykonania umowy, ktdrej jeste$ strong lub dziatan
przedumownych podjetych na Twdj wniosek

Dane osobowe sg przetwarzane, gdy jest to niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy w celu:

+ okreslenia oceny ryzyka ubezpieczeniowego i ustalenia odpowiednich cen;

« oceny (np. na podstawie oceny ryzyka ubezpieczeniowego), czy mozemy zaoferowac Ci produkt lub
ustuge i na jakich warunkach (np. cena);

+ dostarczenia Ci informacji o naszych produktach lub ustugach na Twoje zadanie;

+ dostarczenia Ci produktow i ustug objetych stosowng umowa,

+ zapewnienia zarzadzania Twojg umowa (w szczegdlnos$ci zarzadzania stratami, odszkodowaniami itp.);

« odpowiedzi na wnioski i zapewnienia pomocy;

+ zapewnienia realizacji spraw spadkowych;

+ zarzadzania nieprawidtowosciami w ptatnosciach i zalegtymi dtugami oraz reagowania na nie
(identyfikacja klientéw z niesptaconym zadtuzeniem oraz, w stosownych przypadkach, wstrzymanie
subskrypcji nowych produktéw lub ustug).
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ne osobowe sa przetwarzane w celu realizacji naszych uzasadnionych intereséw Lub intereséw

strony trzeciej
W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes, wywazamy ten interes

Z Twoi

mi interesami lub podstawowymi prawami, aby zapewni¢ odpowiednig rownowage miedzy nimi.

W celu uzyskania informacji na temat uzasadnionego interesu, ktory jest podstawa przetwarzania
danych, prosimy o kontakt droga elektroniczng na adres iod@cardif.pl Llub listownie - Towarzystwo

Ubezp

ieczert na Zycie Cardif Polska S.A / Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce,

ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa.

431

43.2.

W ramach naszej dziatalnosci jako ubezpieczyciela wykorzystujemy Twoje dane osobowe w celu:

zarzadzania ryzykiem, na ktére jesteSmy narazeni:

> przechowujemy dowody operacji lub transakcji, w tym dowody elektroniczne;

> monitorujemy Twoje transakcje w celu zarzadzania, zapobiegania i wykrywania oszustw,
w szczegllnosci poprzez monitorowanie tych, ktére odbiegaja od typowych rutynowych
dziatari / schematdw;

> prowadzimy windykacje naleznosci;

> obstugujemy roszczenia prawne i obrone w przypadku sporow sadowych;

> opracowujemy indywidualne modele statystyczne, aby pomdc w okresleniu Twojego ryzyka
ubezpieczeniowego.

zwiekszenia bezpieczenstwa cybernetycznego, zarzadzania naszymi platformami i witrynami

internetowymi oraz zapewnienia ciggtosci dziatania.

wykorzystywania monitoringu wizyjnego do zapobiegania obrazeniom ciata oraz szkodom na

osobach i mieniu.

zwigkszenia automatyzacji i efektywnosci naszych proceséw operacyjnych oraz ustug dla klientow

(np. automatyczne rozpatrywanie skarg, Sledzenie Twoich wnioskéw oraz poprawa Twojego

zadowolenia w oparciu 0 dane osobowe zebrane podczas naszych interakcji z Tobg, takich jak

nagrania telefoniczne, wiadomosci e-mail lub czaty).

przeprowadzania operacji finansowych, takich jak sprzedaz portfeli wierzytelnosci, sekurytyzacja,

finansowanie lub refinansowanie grupy BNP Paribas.

prowadzenia badan statystycznych oraz opracowywania modeli predykcyjnych i opisowych dla:

> celow handlowych: okreslenie produktow i ustug, ktdre mogtyby najlepiej zaspokoi¢ Twoje
potrzeby, stworzenie nowych ofert lub okreslenie nowych trendéw ws$rdd naszych klientdw,
opracowanie polityki handlowej z uwzglednieniem preferencji naszych klientow;

> celow w zakresie bezpieczenstwa: zapobieganie potencjalnym zdarzeniom i poprawa
zarzadzania bezpieczenstwem,

> zgodnosci z przepisami (np. przeciwdziatanie praniu pienigedzy i finansowaniu terroryzmu)
oraz zarzadzanie ryzykiem,

> efektywnosci biznesowej: optymalizacja i automatyzacja naszych procesow;

> celdow zwigzanych z przeciwdziataniem oszustwom.

organizowania akcji promocyjnych, prowadzenia badan opinii i satysfakcji klientow.

Uzywamy Twoich danych osobowych do wysytania Ci ofert handlowych (marketing bezposredni)
drogg elektroniczna, poczta i telefonicznie (jesli wyrazites zgode na taka forme kontaktu)

Chcemy mdc zaoferowac Ci dostep do petnej gamy produktdw i ustug, ktdre najlepiej odpowiadaja

Twoi

m potrzebom.

Po uzyskaniu statusu klienta, o ile nie wyrazisz sprzeciwu, mozemy wysyta¢ Ci droga elektroniczng
oferty dotyczace naszych produktow i ustug.

wer: 01.06.2025 .




“—| BNP PARIBAS 0
28 CARDIF

Zadbamy o to, aby te oferty handlowe dotyczyty produktéw Lub ustug odpowiadajacych Twoim potrzebom
i uzupetniajacych te, ktdre juz posiadasz, aby zapewni¢ rownowage naszych interesow.

Mozemy rowniez przesytac Ci telefonicznie i poczta, o0 ile nie wyrazisz sprzeciwu, oferty dotyczace
naszych produktow i ustug.

4.3.3.Mozemy analizowac¢ Twoje dane osobowe, aby przeprowadzi¢ standardowe profilowanie w celu
spersonalizowania naszych produktow i ofert
Aby poprawi¢ jako$¢ obstugi klienta i zwiekszy¢ Twoje zadowolenie, musimy ustali¢, do ktérej grupy
klientdw nalezysz. W tym celu tworzymy standardowy profil na podstawie odpowiednich danych,
ktére wybieramy sposrdd nastepujacych informacii:
dane przekazane nam bezposrednio przez Ciebie podczas naszych kontaktéw z Tobg lub podczas
subskrypcji produktu Lub ustugi,
dane wynikajace z korzystania przez Ciebie z naszych produktow Lub ustug, takie jak te zwigzane
z Twoimi rachunkami, w tym saldo rachunkdw, regularne lub nietypowe ruchy, korzystanie
z karty za granicg, jak rowniez automatyczna kategoryzacja Twoich danych dotyczacych transakeji
(np. podziat Twoich wydatkdw i wptywow na kategorie widoczne w Twojej strefie klienta);
dane wynikajace z korzystania przez Ciebie z naszych réznych kanatdw: stron internetowych
i aplikacji (np. jesli jestes obeznany z technologiami cyfrowymi, jesli preferujesz podroz klienta
w celu zapisania sie na produkt lub ustuge z wigksza autonomig (samoopieka)).

O ile nie wyrazisz sprzeciwu, dostosowanie to zostanie przeprowadzone w oparciu o standardowe
profilowanie. Jesli wyrazisz zgode, mozemy pojsS¢ dalej, aby lepiej spetni¢ Twoje potrzeby, dokonujac
indywidualnego dostosowania do Twoich potrzeb w spos6b opisany ponizej.

4.4.Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Twojej zgody

W przypadku niektorych rodzajow przetwarzania danych osobowych bedziemy udziela¢ szczeg6towych
informacji i prosi¢ o zgode. Oczywiscie w kazdej chwili mozesz wycofa¢ swojg zgode.

W szczegd6lnosci prosimy o wyrazenie zgody na:

- przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych (lub ,danych wrazliwych”), w tym danych biome-
trycznych, danych dotyczacych zdrowia, danych dotyczacych pogladdw religijnych i filozoficznych;
przetwarzanie w celach innych niz opisane w punkcie 3, niezgodnych z inng podstawa prawna;
podejmowanie decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotuje
skutki prawne dotyczace Ciebie lub w podobny sposdb znaczaco na Ciebie wptywa. W stosownych
przypadkach przekazemy Ci szczeg6towe informacje na temat logiki takiej decyzji, znaczenia
i konsekwencji takiego przetwarzania.

W razie potrzeby mozesz zosta¢ poproszony o dodatkowg zgode na przetwarzanie danych osobowych.

5. JAKIE RODZAJE DANYCH OSOBOWYCH SA PRZEZ NAS GROMADZONE?

Gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe, czyli wszelkie informacje, ktére identyfikuja lub umozliwiajg
Twoja identyfikacje.

W zaleznosci m.in. od kategorii osoby, do ktorej nalezysz, rodzajow produktéw Lub ustug, ktore dostarczamy
Tobie oraz interakcji, ktore z Tobg nawigzujemy, gromadzimy rézne rodzaje danych osobowych, ktére sg
okreslone w odpowiednich dokumentach, np. w polisie ubezpieczeniowej:
- Informacje identyfikacyjne: np. imie i nazwisko, pte¢, miejsce i data urodzenia, narodowos¢, numer
dowodu osobistego, numer paszportu, numer prawa jazdy, zdjecie, podpis);
- Dane kontaktowe, prywatne lub zawodowe: adres pocztowy, adres e-mail, numer telefonu;
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- Informacje dotyczace sytuacji finansowej i rodzinnej: np. informacje dotyczace stanu cywilnego),
sktad gospodarstwa domowego), adres posiadanej nieruchomosci (mieszkanie lub dom),

- Dokumenty potwierdzajace poszukiwanie pracy;

- Informacje zwigzane z posiadanymi produktami i ustugami: np. dane rachunku bankowego, posiadane
i wykorzystywane produkty i ustugi (kredyt, ubezpieczenie, oszczednosci i inwestycje, leasing);

- Informacje odnoszace sie do ustalenia lub oszacowania szkdd i $wiadczen: np. dane dotyczace szkody
(charakter i okolicznosci szkody, opis szkdd na mieniu i/lub osobach, raporty policyjne i inne
raporty z dochodzenia, raporty ekspertéw), dane dotyczace poszkodowanych (charakter i zakres
doznanych szkaod, wskaznik inwalidztwa/niepetnosprawnosci, renty, swiadczenia z tytutu Smierci,
kwoty Swiadczen, dane umozliwiajace okreslenie zobowigzan podatkowych danej osoby, sposoby
rozliczen, zwrot, zasitki dla bezrobotnych, kwoty zwrdcone przez system ubezpieczen spotecznych
z tytutu dodatkowych kosztow opieki), a takze dane z ogélnodostepnych stron internetowych w celu
poszukiwania 0s0b uposazonych z tytutu umow w przypadku braku spadkobiercow;

- Dane dotyczace Twoich urzadzen (telefon komérkowy, komputer, tablet itp.): adres IP, specyfikacje
techniczne i dane jednoznacznie identyfikujace,

- Spersonalizowane dane uwierzytelniajace do logowania lub zabezpieczenia uzywane do taczenia
sie z naszg witryng internetowg i aplikacjami.

Mozemy gromadzi¢ dane wrazliwe, takie jak dane dotyczace zdrowia, dane biometryczne lub dane dotyczace
przestepstw.

6. 0D KOGO ZBIERAMY DANE OSOBOWE?

Gromadzimy dane osobowe bezposrednio od Ciebie, ale mozemy réwniez gromadzi¢ dane osobowe z innych
zrodet, np. jesli jeste$ osobg uposazong w umowie ubezpieczenia, mozemy uzyskac¢ Twoje dane osobowe

od posiadacza polisy.

7. KOMU | DLACZEGO UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

a. Podmioty Towarzystwa Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A. / Cardif - Assurances Risques
Divers S.A. Oddziat w Polsce
Jako cztonek grupy BNP Paribas Sci$le wspotpracujemy z innymi spotkami grupy na catym Swiecie.
Dane osobowe moga by¢ zatem w razie potrzeby udostepniane podmiotom z grupy BNP Paribas w celu:
wypetnienia réznych zobowigzan prawnych i regulacyjnych opisanych powyzej;
realizowania naszych uzasadnionych intereséw, ktérymi sa:
> zarzadzanie, zapobieganie i wykrywanie 0Szustw;,
> prowadzenie badan statystycznych oraz opracowywanie modeli predykcyjnych i opisowych
na potrzeby dziatalnosci gospodarczej, bezpieczenstwa, zgodnosci z przepisami, zarzadzania
ryzykiem i zwalczania naduzy¢ finansowych;
> zwiekszenie wiarygodnosci niektérych danych dotyczacych Ciebie, bedacych w posiadaniu
innych podmiotow Grupy;
> dostosowanie tresci i cen produktow i ustug.

b. Odbiorcy spoza grupy BNP Paribas i podmioty przetwarzajace
Aby zrealizowaé niektdre z celéw opisanych w niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci, mozemy,
w razie potrzeby, udostepnia¢ dane osobowe:
podmiotom przetwarzajacym dane, ktdre Swiadczg ustugi w naszym imieniu (np. ustugi
informatyczne, logistyczne, drukarskie, telekomunikacyjne, doradcze, dystrybucyjne i marketingowe);
partnerom bankowym i handlowym, niezaleznym agentom, posrednikom lub brokerom,
instytucjom finansowym, kontrahentom;

wer: 01.06.2025 .




o< BNP PARIBAS 0
X . CARDIF

lokalnym lub zagranicznym wtadzom finansowym, podatkowym, administracyjnym, karnym
lub sgdowym, arbitrom lub mediatorom, wtadzom Lub instytucjom publicznym (np.), ktérym
jestesSmy zobowigzani ujawnic informacje zgodnie z:

> ich prosbag;

> naszg obrong, powddztwem lub postepowaniem;

przestrzegajac przepisow lub zalecen wydanych przez wtasciwy organ, majacych zastosowanie
do niektorych zawodow regulowanych, takich jak prawnicy, notariusze lub audytorzy, gdy jest
to konieczne w okreslonych okolicznosciach (postepowanie sadowe, audyt itp.), a takze naszym
ubezpieczycielom lub faktycznemu badz potencjalnemu nabywcy spotek lub przedsiebiorstw
grupy BNP Paribas.

8. MIEDZYNARODOWE PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku migdzynarodowych transferéw pochodzacych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)
do panstwa nienalezacego do EOG, moze nastapi¢ przekazanie danych osobowych. Jezeli Komisja Europejska
uznata panstwo spoza EOG za panstwo zapewniajagce odpowiedni poziom ochrony danych, dane osobowe
moga by¢ przekazywane na tej podstawie.

W przypadku przekazywania danych do krajow nienalezacych do EOG, w ktdrych poziom ochrony nie zostat

uznany przez Komisje Europejska za odpowiedni, bedziemy opierac sie na odstepstwie majacym zastosowanie

w danej sytuacji (np. jesli przekazanie danych jest konieczne do wykonania naszej umowy z Toba) Lub

zastosujemy jedno z nastepujacych zabezpieczen w celu zapewnienia ochrony danych osobowych:
standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska;

wigzace zasady korporacyjne.

9. JAK DtUGO PRZECHOWUJEMY DANE OSOBOWE? a
Administrator danych oswiadcza, ze dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
celu, dla ktérego zostaty zebrane, w szczeg6lnosci do czasu wygasniecia obowiazku przechowywania danych
wynikajacego z przepiséw prawa, zwigzanego w szczegdlnosci z zabezpieczeniem roszczen lub innego
okresu wynikajacego z naszych wymogow operacyjnych, takich jak utatwianie zarzadzania relacjami
z klientami, reagowanie na roszczenia prawne lub zadania organéw regulacyjnych.

Na przyktad wigekszos¢ informacji o klientach jest przechowywana przez okres trwania stosunku umownego
lub stosunku ubezpieczenia oraz przez okres od 6 do 10 lat od zakorficzenia stosunku umownego lub
zakoriczenia stosunku ubezpieczenia (w zaleznosci od daty zdarzenia).

10. JAK SLEDZIC ZMIANY W NINIEISZE) INFORMACJI O OCHRONIE PRYWATNOSCI
W Swiecie, w ktérym technologie stale sie rozwijaja, regularnie analizujemy niniejsza Informacje o ochronie
prywatnosci i w razie potrzeby aktualizujemy ja.

Zachecamy do zapoznania sie z najnowszg wersja tego dokumentu w Internecie, a 0 wszelkich istotnych
zmianach bedziemy informowac za posrednictwem naszej strony internetowej lub standardowych kanatow
komunikacji.
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Zatacznik nr 1 do informacje na temat celéw i zasad przetwarzania danych osobowych przez Ubezpieczyciela

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU PRZECIWDZIAtANIA
NARUSZENIOM SANKCIJI MIEDZYNARODOWYCH, PRANIU PIENIEDZY
ORAZ FINANSOWANIU TERRORYZMU

Nalezymy do grupy kapitatowej, ktdra jest zobowigzana do przyjecia i utrzymywania programu przeciw-
dziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (AML/CFT) przez wszystkie podmioty z grupy,
zarzadzanego na szczeblu centralnym, programu przeciwdziatania korupcji, jak rowniez mechanizmu
zapewniajacego zgodnos¢ z miedzynarodowymi sankcjami (tj. wszelkimi sankcjami gospodarczymi lub
handlowymi, w tym zwigzanymi z nimi ustawami, rozporzadzeniami, restrykcjami, embargami oraz
$rodkami zamrazania aktywow, ktdére sa uchwalane, zarzadzane, naktadane lub egzekwowane przez
Republike Francuska, Unie Europejska, Urzad Kontroli Aktywow Zagranicznych w Departamencie Skarbu
Standw Zjednoczonych (ang. the U.S. Department of the Treasury's Office of Foreign Assets Control) oraz
wszelkie inne wtasciwe organy dziatajace na terytoriach, na ktérych Grupa BNP Paribas ma swoja siedzibe).

W przypadku zidentyfikowania przypadkow naruszenia przepisow bezpieczenstwa finansowego i jedynie
w tych sytuacjach, jestesmy wspotadministratorami danych osobowych wraz z BNP Paribas SA, spotka
matka Grupy BNP Paribas (z tego wzgledu okreslenie ,my” uzywane w niniejszym zatgczniku obejmuje
rowniez BNP Paribas SA).

W celu zapewnienia zgodnos$ci z obowigzkami AML/CFT i miedzynarodowymi sankcjami wykonujemy
nastepujace czynnos$ci przetwarzania w celu spetnienia naszych obowigzkdéw prawnych:

- Program ,Poznaj Swojego Klienta” (ang. Know Your Customer lub KYC), ktéry zostat opracowany
w celu identyfikacji, weryfikacji i uaktualnienia tozsamosci naszych klientéw, w tym, w stosownych
przypadkach, ich beneficjentéw rzeczywistych oraz petnomocnikdéw;

- Wzmozone Srodki bezpieczenstwa finansowego w stosunku do klientéw wysokiego ryzyka, 0s6b
zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne (ang. Politically Exposed Persons lub PEPs - sg to
osoby zdefiniowane przez przepisy, ktére ze wzgledu na petnione funkcje lub zajmowane stanowiska
(polityczne, sadownicze lub administracyjne) sa bardziej narazone na te ryzyka), a takze w sytu-
acjach podwyzszonego ryzyka;

- Pisemne polityki, procedury i mechanizmy kontroli, zaprojektowane w sposob racjonalny w celu
zapewnienia, aby Bank nie nawigzat ani nie utrzymywat relacji z bankami fikcyjnymi;

- Polityka oparta na wewnetrznej ocenie ryzyka i sytuacji gospodarczej, aby zasadniczo nie przetwarzac
ani w inny sposob nie angazowac sie, niezaleznie od waluty, w dziatalnos¢ gospodarcza Lub biznesowa:
+ dla, wimieniu lub na rzecz lub w interesie jakiejkolwiek osoby fizycznej, podmiotu lub organizacji

podlegajacej sankcjom natozonym przez Republike Francuska, Unie Europejska, Stany Zjedno-
czone, Organizacje Narodow Zjednoczonych lub, w pewnych przypadkach, innym lokalnym
sankcjom obowigzujacym na terytoriach, na ktorych Grupa dziata;

bezposrednio lub posrednio angazujaca terytoria objete sankcjami, w tym Krym/Sewastopol,
Kube, Iran, Koree Pdtnocna Lub Syrie;

z udziatem instytucji finansowych lub terytoriow, ktére moga by¢ powigzane z organizacjami
terrorystycznymi Lub by¢ przez nie kontrolowane i zostaty uznane za takie przez odpowiednie or-
gany we Francji, Unii Europejskiej, Stanach Zjednoczonych i Organizacji Naroddw Zjednoczonych.

- Sprawdzanie bazy danych klientéw i filtrowanie transakcji zaprojektowanych w spos6b racjonalny,
aby zapewnic¢ zgodnos¢ z obowigzujacym prawem;

- Systemy i procesy zaprojektowane, aby wykrywac oraz raportowac podejrzane dziatania odpowiednim
organom regulacyjnym;

- Program zgodnosci zaprojektowany w sposob racjonalny, aby zapobiegac przekupstwu, korupcji
i niezgodnemu z prawem wywieraniu wptywu oraz wykrywac takie dziatania zgodnie z: francuska
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ustawg antykorupcyjng ,Sapin II”, amerykanska ustawg o zagranicznych praktykach korupcyjnych
(ang. Foreign Corrupt Practices Act Lub FCPA) oraz brytyjska ustawa antykorupcyjna (ang. Bribery Act).

W tym kontekscie uzywamy:

- ustug $wiadczonych przez zewnetrznych dostawcow, ktdrzy prowadzg aktualne listy PEPs, takich jak
Dow Jones Factiva (ustuga Swiadczona przez Dow Jones & Company, Inc.) czy ustuga World- Check
(Swiadczona przez REFINITIV, REFINITIV US LLC oraz London Bank of Exchanges);

- publicznie dostepnych w prasie informacji na temat faktéw zwigzanych z praniem pieniedzy,
finansowaniem terroryzmu lub korupcja;

- wiedzy o ryzykownym zachowaniu lub sytuacji (istniejacym raporcie o podejrzanej transakcji lub
réwnowaznym dokumencie), ktére moga byc¢ zidentyfikowane na poziomie Grupy BNP Paribas.

Tego rodzaju sprawdzenia przeprowadzamy w momencie nawigzania przez Ciebie relacji z nami, a takze
w trakcie jej trwania - zaréwno w odniesieniu do Ciebie, jak i transakcji, ktére przeprowadzasz. Po zakori-
czeniu relacji oraz jesli dokonano wpisu dotyczacego Ciebie, informacje te beda przechowywane w celu
zidentyfikowania Ciebie i dostosowania naszych mechanizmow kontroli w przypadku nawiazania przez
Ciebie nowej relacji z podmiotem z Grupy BNP Paribas lub w kontekscie transakcji, ktdrej jestes strona.

W celu spetnienia naszych obowiazkow prawnych wymieniamy informacje zebrane na potrzeby AML/CFT,
przeciwdziatania korupcji lub w zwigzku z miedzynarodowymi sankcjami pomiedzy podmiotami z Grupy
BNP Paribas. W przypadku gdy Twoje dane sg wymieniane z panstwami spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ktore nie zapewniajg odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, transfer danych
nastepuje na podstawie standardowych klauzul umownych, przyjetych przez Komisje Europejska. Jesli
dodatkowe dane sg zbierane i wymieniane w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami panstw spoza Unii
Europejskiej, przetwarzanie danych jest niezbedne dla realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu,
ktorym jest umozliwienie Grupie BNP Paribas i podmiotom do niej nalezacym wywigzywania sie z obo-
wigzkow prawnych oraz unikniecia kar naktadanych na poziomie lokalnym w tych panstwach.
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